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https://www.ufg.edu.sv/
https://www.ufg.edu.sv/
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Abreviaturas:

DTE: Direccidén de Tecnologia Educativa.

DTS: Direccion de Tecnologia y Sistemas.

EML: Enfoque del Marco Ldgico.

FCJ: Facultad de Ciencias Juridicas.

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible.

PEA: procedimientos de ensefianza y aprendizaje
PEI: Plan Estratégico institucional

SIGECA: Sistema de Gestién de Calidad.

UFG: Universidad Francisco Gavidia.



Resumen ejecutivo de la Prdctica.

A partir del Informe de Satisfaccion del Estudiante del ciclo 01-2020 que registra la
Direccién de calidad de la Universidad Francisco Gavidia se detectaron oportunidades de
mejora respecto a la interaccidn docente-estudiante dentro de los entornos virtuales de
ensefianza y aprendizaje. Ello nos llevé a reflexionar como Facultad de Ciencias Juridicas de
la Universidad Francisco Gavidia las oportunidades de mejora que este informe nos
entregaba.

Asi, se observd, que en el marco de la pandemia COVID-19, se mantendria la necesidad de
continuar ofreciendo los servicios educativos por medio de las herramientas que brinda la
Universidad Francisco Gavidia, como los son Microsoft Office 365 y el Aula Virtual en
plataforma Moodle, por lo que asimismo se vio la necesidad de implementar mejoras en
las sesiones virtuales y en la forma en que los docentes transmitian su ensefianza a los
estudiantes. Es asi como surgié el Café Virtual como una propuesta innovadora para
afrontar los retos planteados en el nuevo contexto.

La buena practica, tiene beneficiarios directos quienes se apropian a nivel institucional,
estudiantes, docentes, coordinadores de carrera y Decano de la Facultad de Ciencias
Juridicas de la Licenciatura en Relaciones Internacionales y la Licenciatura en Ciencias
Juridicas. Asimismo se cuenta con los beneficiarios indirectos en general de la Universidad
Francisco Gavidia, docentes, coordinadores, decanos, direccién de calidad, proyeccion
social y el Rector. Dentro de los beneficiarios indirectos; se incluye partes interesadas
externas quienes pueden replicar este proyecto que inicio como una prueba piloto, esto
permite generar redes a nivel nacional e incluso a nivel internacional, para que las
universidades de Educacion Superior repliquen esta buena practica.

La contribucién de la practica a la estrategia de la institucion se orienta en principio a la
mision que se enfoca en la formacidn de profesionales competentes, innovadores,
emprendedores y éticos, mediante la aplicacién de un proceso académico de calidad, que
les permita desarrollarse en un mundo globalizado. Asimismo busca contribuir a la visidn
de ser la mejor universidad salvadorefia, con proyeccidn global, que se caracteriza por la
calidad de sus graduados, de su investigacidon; de su responsabilidad social y de su
tecnologia.

La practica busca contribuir al objetivo principal del plan Estratégico 2021-2023 que es
convertir a la UFG en una universidad digital en todas sus funciones (100 por ciento digital),
para brindar las mejores opciones y formas de cémo se ensefia, se aprende, se genera
conocimiento y se forman profesionales en esta institucion de educacién superior y por
supuesto a la politica integrada de calidad, ambiental y de responsabilidad social,
especificamente a los siguientes principios;

1. Ofrecer calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje, sustentado en las
corrientes pedagdgicas y didacticas contemporaneas y en las escuelas de
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pensamiento cientifico, que demanda un aprendizaje permanente y constructivo,
para formar profesionales competentes, innovadores, emprendedores y éticos.

2. Solucionar un problema o contribuir a la mejora continua de una dimension
(proceso, servicio, funcién) institucional. También que: aporte soluciones a nuevas
necesidades, considere la gestion de riesgos, favorezca el cambio y Ia
trasformacién, aporte valor al ecosistema y contribuya al desarrollo de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

La Buena practica expuesta genera valor agregado a los grupos de interés involucrados, y
tiene la caracteristica que es innovadora y se puede replicar en otras instituciones a nivel
nacional e internacional. Dentro de las lecciones aprendidas se mencionan las siguientes:

v Mejora en los procesos de ensefianza y aprendizaje de la Facultad de Ciencias
Juridicas.

v Conocimiento por parte de los docentes de nuevas herramientas tecnolégicas
que se pueden utilizar en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

v Trabajo en equipo para la busqueda de la mejora continua; Decano,

coordinadores de carrera Licenciatura en Relaciones Internacionales vy
Licenciatura en Ciencias Juridicas, docentes a tiempo completo y hora clase.

v Acompafamiento cercano de los coordinadores hacia los docentes a tiempo
completo y hora clase.

v Aumento en la nota obtenida por la Facultad de Ciencias Juridicas a partir del
Informe de Satisfaccidn del Estudiante del ciclo 02-2020.

v Contribucién a la misidn, visién, valores y Plan Estratégico Institucional de la
Universidad Francisco Gavidia.

v Contribucién a los estandares de calidad y la busqueda de la mejora continua.

1. Planificacion de la Practica.

La Universidad Francisco Gavidia, ha enfrentado una diversidad de consecuencias como
resultado de la pandemia del Covid-19, que conlleva a la busqueda de soluciones
inmediatas para continuar brindando un servicio de educacidn superior de calidad y una de
esas soluciones por la premura con que se tuvo que reaccionar ante una situacién no
esperada fue brindar clases virtuales sincrénicas para los planes de estudios con modalidad
presencial.

Lo anterior fue un proceso complejo por la premura de realizar cambios abruptos, de
presencial a virtual sincrdnico, si bien es cierto la universidad esta inmersa en un Proceso
de Transformacion Digital, proceso que se aceler6 de manera inmediata durante la
cuarentena declarada por el gobierno actual por la pandemia del Covid-19.

Este proyecto de manera planificada fue retomado en los afios 2021 y 2022 y se enmarca
en cinco ejes: (1) Gobierno y Gobernanza Digital, (2) Modelo Educativo: estudiantes y



docentes digitales, (3) Infraestructura tecnolégica; (4) Cultura Digital: organizacion para
una Universidad Digital, y (5) Nuevo modelo de negocio: por una Universidad Digital. Dado
gue este proceso constituye una decision estratégica y de vital importancia, su
implementacién constituye la parte fundamental de este Plan Estratégico Institucional
2021-2023 (PEI 21-23).

Ejes del Proceso de Transformacion Digital de la UFG

Gobierno y
Gobernanza

Global

Modelo
educativo:
Estudiantes y
docentes
digitales

Modelo de

negocio

Proceso
UFG
digital

Infraestructura
tecnoldgica

Cultura digital

Fuente: Plan Estratégico Institucional 2021-2023 (PEI 21-23)
La buena practica se alinea a la mision, visién, valores, Plan Estratégico Institucional 2021-
2023 (PEI 21-23) y la politica integrada de calidad, ambiental y de responsabilidad social.

La Universidad Francisco Gavidia UFG desde algun tiempo ha realizado grandes inversiones
en tecnologia, asi como en la capacitacidn de sus colaboradores para el uso de esta, la
irrupcién de la pandemia por el Covid-19, la obligd a incursionar de manera instantaneay
reactiva, en el ambito académico y el administrativo, lo que causé algunos problemas,
emergieron criticas y quedod al descubierto una brecha digital entre las partes interesadas
de la comunidad educativa. Sin embargo, los problemas se han ido solucionando, las
criticas contrarrestandose con soluciones y tomando medidas para cerrar la brecha digital
antes mencionada, especialmente en lo relativo a la forma como se imparten las clases.

Dentro de los diversos procedimientos que la UFG lleva a cabo dentro del SIGECA Sistema
de Gestidn de Calidad es el PRC-06 Procedimiento para la medicién de la satisfaccion del
estudiante, utilizando el instrumento para recolectar datos el RC-22, Encuesta de la
medicion de la satisfaccion del estudiante de pregrado que tiene como escala de
aprobacién minima (8.5) que estd definida en el PRC-06. Y es a partir de los resultados que

1 PRC-06
Procedimiento para la medicion de la satisfaccion del estudiante
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arroja Informe de Satisfaccién del Estudiante del ciclo 01-2020, tal como se observa en
siguiente cuadro, lo que genera alerta a la FCJ e inicia la busqueda de soluciones
sostenibles.

Resultados de la medicion de la satisfaccion del PEA, Facultad de Ciencias Juridicas ciclo 01-2020.

N° FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS NOTA
PREGUNTAS PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE Ciclo
01-2020
1  Puntualidad del docente en la entrada y salida a clase. 8.4
2 Dominio de las asignaturas por parte de los docentes 8.4
3 Utilizacidn de recursos educativos por parte de los docentes en la 7.8

plataforma virtual

4  Relacidén interpersonal Docente-Estudiante. 7.7
5  Motivacion de los docentes a la participacion en clase. 7.7
6  Asignacion por parte del docente, de trabajos o tareas pidiendo sean 7.2

utilizados los recursos del Sistema Bibliotecario de la UFG.

7  Claridad en el disefio de las evaluaciones realizadas por los docentes 7.5
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8 Claridad en las respuestas de los docentes por medio de los 7.7
diferentes canales de comunicacién.

9  Cumplimiento de los contenidos de los programas de estudio. 8.1
10 Comportamiento ético de los docentes. 8.4
11 Responsabilidad de los docentes en el cumplimiento de sus 8.0
actividades.
NOTA PROMEDIO 7.9

Fuente: Informe de medicion de la satisfaccion del estudiante de pregrado ciclo 01-2020

Lo anterior presenta la situacion real para la busqueda de soluciones reales por parte de la
FCJ, pero la situacion en si, venia en cascada desde el ciclo 02-2019, por la coyuntura del
Covid-19, Los items de “Motivacion de los docentes a la participacion en clase”, “Asignacion
por parte del docente, de trabajos o tareas pidiendo sean utilizados los recursos del Sistema
Bibliotecario de la UFG”, “Claridad en el disefio de las evaluaciones realizadas por los
docentes”, “Utilizacion de recursos educativos por parte del docente en el aula”, “Claridad
en las respuestas de los docentes”; no alcanzaron la nota minima (8.5) que esta definida en
el PRC-06. En virtud de esos resultados se nos hace la valoracion dentro del mismo informe




qgue: Es necesario que la Facultad de Ciencias Juridicas mantenga las buenas practicas y
trabaje en la erradicacion de las quejas. (Ver anexo: Cuadro comparativo: Resultados de
la medicién de la satisfaccion del PEA, Facultad de Ciencias Juridicas)

Lo anterior nos llevé a reflexionar como Facultad de Ciencias Juridicas de la Universidad
Francisco Gavidia las oportunidades de mejora que estos informes nos entregaba. Asi, se
observé, que en el marco de la pandemia COVID-19, se mantendria la necesidad de
continuar ofreciendo los servicios educativos por medio de las herramientas que brinda la
Universidad Francisco Gavidia, como los son Microsoft Office 365 y el Aula Virtual en
plataforma Moodle, por lo que asimismo se vio la necesidad de implementar mejoras en
las sesiones virtuales y en la forma en que los docentes transmitian su ensefianza a los
estudiantes. Es asi como surgié el Café Virtual como una propuesta innovadora para
afrontar los retos planteados en el nuevo contexto.

La buena practica, tiene beneficiarios directos estudiantes, docentes, coordinadores de
carrera y Decano de la Facultad de Ciencias Juridicas de la Licenciatura en Relaciones
Internacionales y la Licenciatura en Ciencias Juridicas. Entre los beneficiarios indirectos se
encuentran, estudiantes en general de la Universidad Francisco Gavidia, docentes,
coordinadores, decanos, Direccidon de calidad y Rector. Los beneficiarios indirectos; se
incluye partes interesadas externas; universidades de Educacidn Superior a nivel nacional
y universidades de Educacién Superior a nivel internacional quienes pueden replicar este
proyecto como una prueba piloto, para ello desde la Facultad de Ciencias Juridicas se
adquiere el compromiso de compartir las experiencias y generar redes a nivel nacional e
internacional con el fin de que mas universidades de Educacién Superior se sumen a
replicar esta buena practica.

La sostenibilidad e innovacién son dos caracteristicas esenciales de la buena practica Café
Virtual, en virtud que busca facilitar los cambios y la transformacién para generar
aprendizaje significativos y ser trasferida a otras unidades dentro de la misma organizacion
que contribuya a dar valor agregado y generar una red positiva de buena practica.
Asimismo el café virtual pretende ampliarse a otras universidades, y esto conlleva a facilitar
la informacién de la practica a otras instituciones a nivel externo nacional o internacional
que lo soliciten.

Para sustentar esta propuesta innovadora, se utiliza como metodologia el Enfoque del
Marco Légico (EML), que permite generar un diagndstico mas significativo por medio del
analisis de involucrados, arbol de problemas, drbol de objetivo y andlisis e identificacion de
alternativas de solucién.

El Café Virtual se construye con los mismos involucrados/as directos e indirectos y es un
espacio de caracter virtual en donde por medio de la aplicacidn Microsoft Teams se realizan
sesiones donde asisten los coordinadores de carrera y docentes de la Facultad de Ciencias
Juridicas, tanto tiempo completo como hora clase y en las que se genera un espacio flexible
en donde los docentes y coordinadores pueden intercambiar experiencias, puntos de vista,
dificultades en el desarrollo de las sesiones, comportamiento de los estudiantes,
actividades que se encuentran realizando en sus cursos, entre otras.

Buena practica: Café Virtual: Encuentros docentes.




Matriz de partes interesadas.

/Beneficiarios indirectos: Partes \
interesadas externas.

/Beneficiarios indirectos: \
Partes interesadas

universidades a
nivel nacional

e Internas.
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replicar la .
Buena practica Estudiantes en
general .
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la identificacion de involucrados.




Arbol de problemas

Docentes y estudiantes
desmotivados.

s . Estudiantes con bajas
Desercion de estudiantes o
calificaciones.

Estudiantes no adquieren el
aprendizaje de calidad.

[

Problema: Baja interaccion virtual docente- estudiante dentro de los entornos virtuales de
enseiianza y aprendizaje en la Facultad de Ciencias Juridicas de la Universidad Francisco
Gavidia.

v —vr> VA

Pandemia COVID-19
[ TS

Docentes con bajo conocimiento
de plataformas virtuales de
aprendizaje

Docentes y Estudiantes
estresados/as por el cambio
abrupto de lo presencial a lo

virtual sincrénico.

V A}

Estudiantes sin acceso a
internet o dispositivos para
ingresar a clases
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Arbol de Objetivos

Docentes y estudiantes
motivados.

Estudiantes finalizan de

Los estudiantes suben

forma efectiva el ciclo sus calificaciones.

académico.

Los estudiantes adquieren
el aprendizaje de calidad.

Mejorada la interaccion virtual docente- estudiante dentro de los entornos virtuales de ensefianza y
aprendizaje en la Facultad de Ciencias Juridicas de la Universidad Francisco Gavidia.

VsV

Mejorada la situacion
coyuntural de la pandemia
COVID-19.

Inducciéon a docentes en Estudiantes adquieren servicio de

plataformas Virtuales de acceso a internet o nuevos

dispositivos para ingresar a clases
aprendizaje. LAY N sincronicas.

Docentes y Estudiantes se

adaptan al aprendizaje
virtual sincrénico.

/A




ALTERNATIVAS O ESTRATEGIAS

Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3

Induccién a docentes en  Docentes y Estudiantes Estudiantes adquieren servicio de

e plataformas virtuales de se adaptan al acceso a internet o nuevos
aprendizaje. aprendizaje virtual dispositivos para ingresar a clases
sincrénico. sincrénicas.
Costos Medio/alto Medio/alto Alto
Riesgos Alto Bajo Bajo
w
(]
+—
c
(]
(&)
@]
©
)
Viabilidad Alto Alta Medio/alto 5
)
=}
(8]
[
w
©
=}
T
. . . S
Pertinencia Alto Alto Medio/alto o
w
o
©
(&)
=
(8]
i
o
e
Sostenibilidad Alto Medio Medio g
(an]
Impacto social, Alto Medio/alto Medio/alto
ambiental y de género.
Alternativa Seleccionada.

seleccionada

La alternativa seleccionada permite ser viable en virtud que cuenta con el apoyo por parte de
la universidad francisco Gavidia, orientado al acceso de los recursos tecnoldgicos, asimismo
cuenta con recursos humanos que son los mismos involucrados directos.
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En base al andlisis anterior utilizando la metodologia del marco légico los objetivos son los
siguientes:

Objetivo General:

1. Mejorar la interaccion virtual entre docentes y estudiantes dentro de los entornos
virtuales del proceso de ensefianza y aprendizaje en la Facultad de Ciencias
Juridicas de la Universidad Francisco Gavidia orientado a la mejora continua.

Objetivos Especificos:

1. Generar espacios virtuales de intercambio de experiencias del proceso de
enseflanza y aprendizaje.

2. Formar a los docentes de la Facultad de Ciencias Juridicas en uso adecuado de
plataformas virtuales de aprendizaje.

3. Crear un sistema de coaching en la plataforma de Moodle del Sistema de Gestidn

de Calidad institucional para los docentes de la Facultad de Ciencias Juridicas en
busqueda de la mejora continua.

4. Transferir por medio de Benchmarking la buena practica a nivel de otras facultades
y a nivel externo con otras universidades que se orientan a los procesos de
enseflanza y aprendizaje.

Para alcanzar los objetivos y plasmarlos en resultados verificables, se busca agregar valor a los
procesos de ensefianza y aprendizaje de los involucrados claves, para ello es importante que
los involucrados se apropien del proyecto de una forma integral a nivel interno e institucional,
por ejemplo los docentes mediante el café virtual participan en las sesiones virtuales
comentando sus experiencias en el aula virtual y transfieren el conocimiento a otros docentes,
asimismo la comunicacién es asertiva y horizontal, asimismo los coordinadores y docentes a
tiempo completo al estar involucrados de forma completa a la institucidn se capacitan de forma
anual, y esto permite transferir los conocimientos a sus pares. Asimismo el Decano se involucra
de forma integral agregando oportunidades de mejora en la planificacién que realiza los
coordinadores para ser transferida en las sesiones sincrénicas virtuales.

Los Beneficiarios indirectos: Partes interesadas internas, Rector de la UFG, se involucra, un
ejemplo claro es presentar la presente propuesta como buena practica, la Direccién de calidad
realiza por medio de las auditorias hallazgos de Fortaleza que tiene la Facultad de Ciencias
Juridicas y que pueden ser transferidas para otras Facultades a nivel interno, es por ello que
genera una oportunidad de mejora orientada a compartir esa buena practica que beneficia ala
comunidad educativa en general.

La Buena practica busca replicar en otras instituciones a nivel nacional e internacional y
transferir las experiencias con el objetivo de generar una cadena de valor y Benchmarking.



2. Desarrollo y ejecucion de la practica.

La ventaja de desarrollar de manera virtual estos encuentros facilita que los docentes se
conecten desde cualquier lugar haciendo uso desde cualquier dispositivo con conexion a
internet. A partir del café virtual se contribuye al PEA procedimientos de ensefianza y
aprendizaje orientado hacia las partes interesadas, estudiantes, docentes, coordinadores,
decanos y a la Universidad Francisco Gavidia en general.

Con los criterios que se relaciona la practica, criterio 1: Liderazgo, se busca identificar
practicas en las cuales los lideres demuestran visiblemente su compromiso con la cultura
de excelencia, impulsan y facilitan la consecucién del propdsito y la visién de la institucion.
Criterio 2: Estrategia, con este criterio se busca identificar practicas en las cuales las
instituciones evidencian cdmo implementan su misién y visién, desarrollando una
estrategia claramente centrada en los grupos de interés, comprendiendo el ecosistema, las
capacidades propias y los principales retos. Asi como la forma en que desarrollan y
despliegan politicas, planes, objetivos, metas y procesos relevantes para hacer realidad la
estrategia. Criterio 5: Procesos, con este criterio se busca identificar practicas en las cuales
las instituciones demuestran cédmo diseiian, gestionan, mejoran y transforman sus
procesos, productos y servicios, alinedndolos estratégicamente a partir de decisiones
basadas en datos, hechos, informacién y conocimiento, aprovechando la tecnologia e
impulsando lainnovacién. Tomado de los Criterios de excelencia incluidos en los modelos:
Iberoamericano de excelencia en la gestion, EFQM y los de la Red Telescopi.

Recursos utilizados.

Recursos humanos UFG Recursos tecnoldgicos brindados por la UFG  Recursos materiales utilizados UFG
Coordinador de carrera de la Plataforma de Microsoft Teams Instalaciones de la Universidad Francisco
Licenciatura en Relaciones Gavidia.

Internacionales.

Coordinador de carrera de la Internet. Papel, lapiz, impresora.
Licenciatura en Ciencias Juridicas

Docentes a tiempo completo. Computadoras de escritorio, camara,

audifonos, micréfono
Docentes hora clase.

Decano de la Facultad de Ciencias
Juridicas.

Secretaria de la Facultad de
Ciencias Juridicas.
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Fases desarrolladas para la implementacion de la buena practica.

1. Primera Fase piloto ciclo 02-2020: Intercambios de experiencias, conversatorios entre
pares de forma horizontal.

Guia metodoldgica utilizada cada sdabado de sesidn. Café virtual experiencias de

ensefianza-aprendizaje de lo presencial a lo virtual

TECNICA PROCEDIMIENTO RECURSO Y TIEMPO ENCARGADO
METODOLOGICO REPOSITORIO

Horizontal y Conversatorio e Microsoft 40 Coordinador de carrera: Relaciones
de intercambio de Teams MINUTOS Internacionales y de Ciencias Juridicas.
conversacion. experiencia. A1HORA

Cronograma de planificacion de las sesiones sincronicas.
Actividad CICLO 02-2020

Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Café virtual 1 sdbado 3 sdbados 4 sabados 4 sabados 4 sabados 2 sadbados

Actividad CICLO 01-2021

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Café virtual 1 sdbado 4 sabados 4 sabados 3 sdbados 4 sabados 2 sadbados



2. Segunda fase creacion de un proyecto ciclo 02-2021: Proyecto encuentros docentes-
FCl.

En esta fase existi6 cambio sustantivo en el desarrollo y ejecucidn respecto a su
planificacidn inicial que era cada sabado de cada semana, en virtud que aca se fortalecid
durante 5 sesiones virtuales sincronicas de 5 temas, 1 tema cada mes los cuales fueron
orientados a fortalecer areas estratégicas para la mejora continua del proceso de
ensefanza y aprendizaje.

La buena practica se alinea a la misién, visién, valores, Plan Estratégico Institucional 2021-
2023 (PEI 21-23) y la politica integrada de calidad, ambiental y de responsabilidad social,
como ya se ha hecho mencidn anteriormente. Por tanto, cada proyecto que se encuentre
dentro del POA Plan Operativo Anual de cada unidad de trabajo de la UFG, deber ir
orientado con el PEl vigente para lograr los objetivos institucionales planteados.

En relacidn con lo anterior nace un proyecto hijo para llevarse a cabo en el ciclo 02-2021,
como una fase siguiente del café virtual, este proyecto encuentros docentes fue
enmarcado en el Plan Estratégico Institucional 2021-2023 y tuvo como objetivo generar
nuevas practicas y competencias académicas que fortalezcan los procesos de ensefianza
aprendizaje aprovechando el uso de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones. El proyecto encuentros docentes planificd la realizacion de cinco
sesiones con la participacion de los docentes que conforman la planta de la Facultad de
Ciencias Juridicas por medio de la plataforma de Microsoft Teams.

El proceso inicid con la creacion del perfil del proyecto y la solicitud a las autoridades de
la Universidad Francisco Gavidia de aprobacién de este, continué con la identificacién de
docentes lideres capacitados para liderar dindmicas de ensefanza-aprendizaje y
entornos virtuales, esto Ultimo como parte de las circunstancias en las cuales se lleva a
cabo la educacién en respuesta a la continuidad de la pandemia del covid-19.

En segundo lugar, se consultd a la totalidad de la planta docente sobre dia de la semana
para realizar la consulta, esto por medio de un formulario de Microsoft, siendo el sdbado
el dia escogido para llevar a cabo estos encuentros. Las respuestas a la consulta pueden
consultarse en el siguiente resumen de datos proporcionados por Microsoft Forms:
https://bit.ly/3N652X]J

Cada sesion ha consistido en la realizacidon de una capacitacién entre docentes, en donde
cinco docentes lideres y pertenecientes a la actual planta docente participaron como
facilitadores de temas de su experticia y dominio. Los docentes lideres proporcionaron
diversos insumos para incentivar la participacién de los demas y procurar la generacién de
aprendizajes y capacidades. (Ver anexo cronograma de actividades, guia metodolégicas

por tema a desarrollar, lista de asistencia, grabacion y PPT).

El listado anterior fue aprobado por el Sr. Decano de la facultad y compartido con la
totalidad de docentes de la UFG. Se puede evidenciar documento de comunicacién entre

Buena practica: Café Virtual: Encuentros docentes.



https://bit.ly/3N652XJ

(%]
(V]
4=
c
(]
Q
o
©
(%]
o
fusy
)
=
(<]
>
(6]
c
w
@
=)
)
—
>
N
Y—
©
(@)
(4]
)
ey
O
(O
—
o
©
c
(]
>
(a]

la Facultad de Ciencias Juridicas y la planta docente en el siguiente enlace:
https://bit.ly/3148y96

Posterior a ello la DTS- Direccion de Tecnologia Educativa es una unidad y actor clave de
apoyo y participacion de la institucion para el logro de los objetivos de la practica, en virtud
que es el encargado de dar soporte virtual para cada sesién del encuentro docente que
permite recolectar lista de asistencia, dar soporte técnico durante la ejecucion de la sesién
y enviar informe técnico e invitaciéon por medio de la plataforma de Microsoft Teams.

Los temas en las sesiones de encuentros docentes se realizaron segun indica la siguiente
tabla.

Temas de sesiones de encuentros docentes y docente lider
Tema Docente lider

1. Experiencias de ensefianza-aprendizaje de lo Lic. Nilo Avila (Docente hora clase)
presencial a lo digital

2. Virtualidad dentro del proceso de ensefianza- Lic. Herbert Flores (Docente hora clase)
aprendizaje

3. Habilidades y competencias en el proceso de Lcda. Carmen Quintanilla (Coordinadora de
enseflanza-aprendizaje carrera)

4. Comunicacion estratégica entre docentes-estudiantes  Lic. Carlos Dominguez. (Docente hora clase)
5. Género en los procesos de ensefianza aprendizaje Lic. Miguel Elias (Docente hora clase)

Fuente: Extraido del Perfil del proyecto Encuentro docente.

3. Tercera Fase ciclo 01-2022: Sesiones para compartir oportunidades de mejora
orientadas hacia la mejora continua de los procesos de ensefianza y aprendizaje del
Sistema de Gestion de Calidad.

Guia metodoldgica utilizada

TECNICA PROCEDIMIENTO RECURSO TIEMPO ENCARGADO
METODOLOGICO

Expositiva: Inicio: Los coordinadores Microsoft 40 Coordinador de carrera: Relaciones
Uso de de carreradanla Teams MINUTOS Internacionales y Ciencias Juridicas.
presentacion bienvenida A 1HORA
PPT

Desarrollo: Intercambio de
experiencias.

Cierre: observaciones,
preguntas, recordatorios y
conclusiones.


https://bit.ly/3l48y96

Cronograma por ciclo académico.
Actividad CICLO 01-2022

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Café virtual 1 sibado 1 sdbados 1 sabados 1 sabados 1 sdbado 1 sabado

En esta fase si existid6 cambio sustantivo en el desarrollo y ejecuciéon respecto a su
planificacion inicial que era cada sabado de cada semana, pero en esta etapa cambia en un
solo sabado en virtud de concentrar en un dia del mes a los docentes y trabajar de forma
conjunta adaptandonos a los tiempos y enfocados en la calidad de la transferencia del
conocimiento de forma horizontal y sefialar de forma esencial oportunidades de mejora.

4. Cuarta Fase proyeccion a ciclo 01-2023: Propuesta de la FCJ para virtualizar el café
virtual que incluye elaboracién de guia metodoldgica, programa, y virtualizacién.

En esta fase existe una transformacion o evolucidén positiva, representando un cambio
sustancial en el desarrollo y ejecucion respecto a su planificacién inicial, en virtud que aca
busca a futuro fortalecer areas estratégicas para la mejora continua del proceso de
ensefianza y aprendizaje sobre la base del Sistema de Gestidn de Calidad.
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Resultados esperados para la propuesta de esta fase:
%+ Virtualizar el café virtual para ofrecer una induccién en el ciclo 01-2023 al 100% de
los docentes en la plataforma de Moodle sobre la importancia de aplicar los
procedimientos del PEA Procedimientos de Ensefianza y Aprendizaje orientados
hacia la calidad y la excelencia.

< Fortalecer el proceso de ensefianza y aprendizaje de la Facultad de Ciencias
Juridicas de forma horizontal orientado a la busqueda de la calidad, la excelencia e
innovacion.

< Crear un sistema de coaching sostenible a fin de buscar el mejor desarrollo de las
actividades académicas de los docentes de la Facultad de Ciencias Juridicas y que
su evaluacién de desempeiio cumpla con los pardmetros establecidos de calidad.

«+» Dar a conocer al 100% de los docentes de la Facultad de Ciencias Juridicas que son
partes interesadas a nivel institucional sobre el sistema de Gestién de Calidad
SIGECA en base al PEA Procedimientos de Ensefianza y Aprendizaje

«» Ofrecer un acompafiamiento personalizado al 100% de docentes sobre el uso de
herramientas tecndlogicas que fortalezcan el PEA en las diversas modalidades de
estudio, presencial y no presencial.




+» Ofrecer asesorias personalizadas al 100% de docentes hora clase por parte de los
coordinadores y docentes a tiempo completo, con el fin que se involucren y
apliquen el PEA Procedimientos de Ensefianza y Aprendizaje

Dar capacitaciones magistrales entre los mismos docentes sobre temas que atanen
espacios de género e inclusion en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Dar capacitaciones magistrales entre los mismos docentes sobre temas que atafien
espacios habilidades y competencias blandas en los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

7
0.0

7
0.0

Recurso humano Recurso tecnolégico

Docente tutor virtual (Hora clase) Quien actualmente Plataforma Moodle
cursa la Maestria en Entornos Virtuales de Aprendizaje y

tiene como proyecto realizar un plan de formacién de

herramientas virtuales a utilizar y virtualizacion del café

virtual como un modelo de induccién a los docentes.

DTE: Direccién de Tecnologia Educativa y DTS: Direccion Plataforma Moodle
de Tecnologia y Sistemas. (Unidad o actores de apoyo y

participacion de la institucion para el logro de los

objetivos de la practica). Estos actores son los

encargados de alojar el contenido digitado por el docente

tutor virtual a la Plataforma Moodle y llevar los procesos

correspondientes de revision y calidad de este.
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3. Resultados de la practica.

Objetivo General:

Mejorar la interaccién virtual entre docentes y estudiantes dentro de los entornos virtuales
del proceso de ensefianza y aprendizaje en la Facultad de Ciencias Juridicas de la Universidad
Francisco Gavidia orientado a la mejora continua.

Resultados:

A partir del surgimiento del café virtual que nace como resultado de la nota obtenida en el ciclo
02-2020, que fue de 7,9 como se observa en el siguiente cuadro, que permite evidenciar la baja
interaccion virtual entre docentes y estudiantes dentro de los entornos virtuales del proceso
de ensefianza y aprendizaje en la Facultad de Ciencias Juridicas de la Universidad Francisco
Gavidia y por tanto reprueba la FCJ en el PEA proceso de ensefianza y aprendizaje, es que se
inicia el proyecto piloto café virtual que nace en su primera fase como conversaciones
horizontales entre pares (Docentes y coordinadores de carrera), posterior a ello, en los ciclos
posteriores se logra evidenciar aumento en la nota, superando la nota minima (8.5) que estd
definida en el PRC-06, tal como se logra ver en la siguiente tabla y grafico:

Cuadro comparativo de nota promedio de la Facultad de Ciencias Juridicas de 7 ciclos
académicos.

CICLO ACADEMICO NOTA PROMEDIO
CICLO 02-2018 8.7
CICLO 01-2019 8.7
CICLO 02-2019 8.5
CICLO 01-2020 7.9
CICLO 02-2020 8.5
CICLO 01-2021 8.6
CICLO 02-2021 8.8

Fuente: Elaboracion propia a partir del Informe Medicion de la Satisfaccion del
Estudiante ciclo 02-2018 al ciclo 02-2021
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Grafico: comparativo de nota promedio de la Facultad de Ciencias Juridicas de 7 ciclos
académicos.

NOTA PROMEDIO

8.8
8.7 8.7
8.6
8.5 8.5
| 7.9 | |

CICLO 02- CICLO 01- CICLO 02- CICLO 01- CICLO 02- CICLO 01- CICLO 02-
2018 2019 2019 2020 2020 2021 2021

Fuente: Elaboracion propia a partir del Informe Medicion de la Satisfaccion del
Estudiante ciclo 02-2018 al ciclo 02-2021
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Cuadro comparativo de nota por 11 preguntas de evaluacidon de la Facultad de Ciencias
Juridicas de 7 ciclos académicos.

Puntualidad del docente en la entrada y salida a clase.

Relacion interpersonal Docente-Estudiante.

Motivacion de los docentes a la participacion en clase.

Asignacion por parte del docente, de trabajos o tareas pidiendo sean utilizados los
recursos del Sistema Bibliotecario de la UFG.

Dominio de los docentes en las asignaturas.

Claridad en el disefio de las evaluaciones realizadas por los docentes.

Utilizacion de recursos educativos por parte del docente en el aula.

Claridad en las respuestas de los docentes.

Responsabilidad de los docentes en el cumplimiento de sus actividades en el aula.
10 Cumplimiento de los contenidos de los programas de estudio.

11. Comportamiento ético de los docentes.

AWNR

© 0N W




CICLO ACADEMICO

CICLO 02-2018 8.8 88 88 87 93 84 87 87 87 87 86
CICLO 01-2019 8.9 84 86 83 89 85 88 86 9 89 86
CICLO 02-2019 8.5 85 84 82 89 84 84 84 86 85 85
CICLO 01-2020 8.4 77 77 72 84 75 78 77 8 81 84
CICLO 02-2020 9 89 88 81 87 83 8 83 87 88 87
CICLO 01-2021 9.1 89 86 82 86 84 84 83 88 89 89
CICLO 02-2021 9.1 9 8.8 87 87 84 86 87 9 9 9

Fuente: Elaboracion propia a partir del Informe Medicidn de la Satisfaccion del
Estudiante ciclo 02-2018 al ciclo 02-2021

Grafico: Comparativo de nota por 11 preguntas de evaluacion de la Facultad de Ciencias
Juridicas de 7 ciclos académicos.

Comparativo: Resultados de la medicidn de la
satisfaccion del PEA, Facultad de Ciencias
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Indicadores

+» Alcanzar la nota minima de 8.5 para los ciclos posteriores al ciclo 01-2020 en el
Informe Medicidn de la Satisfaccion del Estudiante.

Fuentes de verificacion

*»* Informe Medicién de la Satisfaccion del Estudiante ciclo 02-2018 al ciclo 02-2021

Beneficiarios:

L)
+* Docentes hora clase.

% Decano, coordinadores de carrera y docentes a tiempo completo
% Estudiantes de la FCJ.

Objetivos Especificos:

1. Generar espacios virtuales de intercambio de experiencias del proceso de ensefianza 'y
aprendizaje.

2. Formar a los docentes de la Facultad de Ciencias Juridicas en uso adecuado de
plataformas virtuales de aprendizaje.

Resultados:

0,

«» 27 sdbados desde el inicio del café virtual hasta la actualidad que se han sostenido 27
sesiones sincronicas, con una duracion de 30 a 1 hora, estableciendo contacto de
forma horizontal con los docentes y contribuyendo a la agenda 2030. Objetivo 4:
Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades
de aprendizaje durante toda la vida para todos. Objetivo 5: Lograr la igualdad entre
los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias.

+* Planificacién y ejecucion del proyecto: Encuentro docentes, beneficiando a docentes
a tiempo completo y hora clase. Anexo: Cronograma de actividades y Lista de
asistencia a sesiones sincrénicas.

+» De los 27 sabados se han realizado 5 sesiones sincrénicas, orientadas al cumplimiento
del Proyecto. Encuentro docentes. Anexo: Guias metodoldgicas por tema a
desarrollar.

*» Capacitacién en los 5 temas siguientes a los docentes de la FCJ. Anexo: Guias

metodoldgicas por tema a desarrollar.

Temas de sesiones de encuentros docentes y docente lider
Tema Docente lider

1. Experiencias de ensefianza-aprendizaje de lo presencial a lo  Lic. Nilo Avila (Docente hora clase)
digital

2. Virtualidad dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje Lic. Herbert Flores (Docente hora clase)

3. Habilidades y competencias en el proceso de ensefianza- Lcda. Carmen Quintanilla (Coordinadora de carrera)
aprendizaje

4. Comunicacion estratégica entre docentes-estudiantes Lic. Carlos Dominguez. (Docente hora clase)

5. Género en los procesos de ensefianza aprendizaje Lic. Miguel Elias (Docente hora clase)

Fuente: Extraido del Perfil del proyecto Encuentro docente.



Indicador:

«» Formar al 100% docentes de la FCJ en areas de habilidades blandas y en los procesos
de ensefianza y aprendizaje durante el afno 2021.

Fuentes de verificacion

3

2

Informe Medicidn de la Satisfaccién del Estudiante ciclo 02-2018 al ciclo 02-2021

* Cronograma de actividades del Proyecto 2021 aprobado por las autoridades
correspondientes: encuentros docentes.

* Lista de asistencia a sesiones sincrdnicas por parte de los docentes.

Guias metodoldgicas por tema a desarrollar.

0‘0

0‘0

3

A

Beneficiarios:

++ Decano, coordinadores de carrera y docentes a tiempo completo
++» Docentes hora clase.
«+ Estudiantes de la FCJ.

Objetivos Especificos:

3. Crear un sistema de coaching del Sistema de Gestidn de Calidad institucional para los
docentes de la Facultad de Ciencias Juridicas en busqueda de la mejora continua.

4. Transferir por medio de Benchmarking la buena practica a nivel de otras facultades y a
nivel externo con otras universidades que se orientan a los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

Resultados esperados para la propuesta de los objetivos de la fase que se pretende

implementar con proyeccion al afio 2023:

%+ Virtualizar el café virtual para ofrecer una induccién a partir del ciclo 01-2023 como
valor agregado al 100% de los docentes en la plataforma de Moodle sobre la
importancia de aplicar los procedimientos del PEA Procedimientos de Ensefianza
y Aprendizaje orientados hacia la calidad y la excelencia.

+* Fortalecer el proceso de ensefianza y aprendizaje de la Facultad de Ciencias
Juridicas de forma horizontal orientado a la busqueda de la calidad, la excelencia e
innovacion.

«+» Crear un sistema de coaching sostenible a fin de buscar el mejor desarrollo de las
actividades académicas de los docentes de la Facultad de Ciencias Juridicas y que
su evaluacién de desempefio cumpla con los pardmetros establecidos de calidad.

++» Dar a conocer al 100% de los docentes de la Facultad de Ciencias Juridicas que son
partes interesadas a nivel institucional sobre el sistema de Gestién de Calidad
SIGECA en base al PEA Procedimientos de Ensefianza y Aprendizaje

< Ofrecer un acompafiamiento personalizado al 100% de docentes sobre el uso de
herramientas tecndlogicas que fortalezcan el PEA en las diversas modalidades de
estudio, presencial y no presencial.

< Ofrecer asesorias personalizadas al 100% de docentes hora clase por parte de los
coordinadores y docentes a tiempo completo, con el fin que se involucren y
apliquen el PEA Procedimientos de Ensefianza y Aprendizaje
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7
0.0

Dar capacitaciones magistrales entre los mismos docentes sobre temas que atafen
espacios de género e inclusion en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Dar capacitaciones magistrales entre los mismos docentes sobre temas que atafien
espacios habilidades y competencias blandas en los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

«» Transferir y replicar la buena practica a nivel de otras facultades y a nivel externo con
otras universidades que se orientan a los procesos de ensefianza y aprendizaje.

7
0.0

Este ultimo resultado tiene su fuente en una auditoria interna en la que se realizé un
RC 18 RC-18- Formulario de Acciones de Mejora; N° Correlativo de Oportunidad de
Mejora: OM-08. (Anexo para jurado evaluador)
A. Accién de Mejora a Implementar:
Solicitar al Consejo de Decanos punto en la agenda de reunién de la sesidn para socializar
la buena practica denominada “Café Virtual”.
B. Fecha limite para la finalizacién de la implementacion de la accién de mejora:
23/diciembre/2021

Indicadores:

7
0'0

Virtualizar el café virtual para el ciclo 01-2023.

Capacitar por medio del café virtual, virtualizado al 100% de los docentes en la

plataforma de Moodle sobre los Procedimientos de Ensefianza y Aprendizaje.

Dar a conocer al 100% de los docentes de la Facultad de Ciencias Juridicas sobre el

sistema de Gestion de Calidad SIGECA- PEA Procedimientos de Ensefianza y

Aprendizaje.

% Ofrecer un acompafiamiento personalizado al 100% de docentes de la Facultad de
Ciencias Juridicas sobre el uso de herramientas tecnélogicas que fortalezcan el PEA
en las diversas modalidades de estudio, presencial y no presencial.

*» Ofrecer asesorias personalizadas al 100% de docentes hora clase por parte de los
coordinadores y docentes a tiempo completo en el PEA Procedimientos de
Ensefianza y Aprendizaje.

+» Replicar a nivel institucional en todas las Facultades el Café virtual desde fase 1.
++ Replicar a nivel externo con otras instituciones el café virtual desde fase 1.

Fuentes de verificacién

X3

%

X3

%

* Aumento en la nota base de 8.5 en el Informe Medicion de la Satisfaccién del
Estudiante desde el ciclo 01-2024.

*» Presentar propuesta de proyecto y Cronograma de actividades del Proyecto Café
virtual a virtualizar aprobado por las autoridades correspondientes.

+ Plataforma Moodle: Café virtual virtualizado.

Beneficiarios: Beneficiarios indirectos: Partes interesadas internas.

X3

%

Rector de la UFG

Direccién de calidad

Decanos de otras facultades de la UFG
Estudiantes en general

X3

%

5

8

X3

8



Beneficiarios Directos

«» Decano, coordinadores de carrera y docentes a tiempo completo
+» Docentes hora clase
%+ Estudiantes de la FCJ

Beneficiarios indirectos: Partes interesadas externas.

%+ Otras universidades a nivel nacional para replicar la buena practica
«» Otras instituciones de Educacién Superior a nivel internacional quienes pueden replicar
la Buena practica.

4. Evaluacion y revision.

La evaluacién y revision se realizé por medio de los diversos informes del Informe Medicién
de la Satisfaccion del Estudiante desde el ciclo 02-2020, evidenciando mejora en la nota
promedio obtenida por la Facultad de Ciencias Juridicas. Asimismo a partir del
cumplimiento de los siguientes criterios:

Criterios de evaluacién de la buena practica.

Pertinencia

Eficiencia

Eficacia

Impacto

Viabilidad

La buena practica es pertinente en inicio para la FCJ en virtud que nace en
la coyuntura de la pandemia, a partir del ciclo 02-2020 en los resultados
arrojados por el Informe Medicidn de la Satisfaccion del Estudiante desde
el ciclo, el cual como FCJ se obtuvo 7.9, reprobando la prueba en virtud de
la misma coyuntura que provoco cambios acelerados y abruptos en el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

Pero es pertinente para que sea adoptada por otras Facultades,
universidades que busquen la mejora continua en los procesos de
aprendizaje y ensefianza que tiene como valor agregado la calidad de la
educacion superior.

Los resultados se han alcanzado por la excelente aprovechamiento de los
recursos humanos que son los mismos involucrados y partes interesadas,
materiales y tecnoldgicos proporcionados por la UFG.

Es eficaz, en virtud que se han logrado alcanzar los objetivos y se
evidencian a partir de los resultados planteado anteriormente con sus
indicadores y fuentes de verificacion.

El impacto de la buena practica ha sido al finalizar la ejecucién de las
actividades planificadas y mds alla de ello se evidencia 3 afos después de
la ejecucidn a partir de los resultados logrados y por la apropiacion de las
partes interesadas a nivel interno tanto partes directas como indirectas,
lo que genera efectos positivos a largo plazo.

Es viable a nivel tecnolégico en virtud que la UFG se posiciona en un
proceso de transformacion digital, asimismo desde la viabilidad de género
beneficia tanto a hombres y mujeres. A nivel econdmico es viable en virtud
gue la UFG proporciona instalaciones, recurso humano, equipo e internet.
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El método de evaluacion y revision de la practica se evidencia por medio del ciclo PHVA.
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Aplicacion a la practica del ciclo PHVA.

e Planificar La buena practica se alinea a la misidn, vision, valores, Plan Estratégico

Institucional 2021-2023 (PEI 21-23) y la politica integrada de calidad,
ambiental y de responsabilidad social.
Dentro de los diversos procedimientos que la UFG lleva a cabo dentro
del SIGECA Sistema de Gestion de Calidad es el PRC-06 Procedimiento
para la mediciéon de la satisfaccion del estudiante, utilizando el
instrumento para recolectar datos el RC-22, Encuesta de la medicién de
la satisfaccidén del estudiante de pregrado que tiene como escala de
aprobacién minima (8.5) que esta definida en el PRC-06 . Y es a partir
de los resultados que arroja Informe de Satisfaccidn del Estudiante del
ciclo 01-2020, que la FCJ reprueba obteniendo la nota de 7.9, lo que
genera alerta a la FCJ e inicia la busqueda de soluciones sostenibles.

Para sustentar esta propuesta innovadora, se utiliza como metodologia
el Enfoque del Marco Légico (EML), que permite generar un diagnéstico




mas significativo por medio del analisis de involucrados, arbol de
problemas, arbol de objetivo y analisis e identificacién de alternativas
de solucion. Metodologia que ayuda a evidenciar las partes
interesadas, el problema, objetivos (Mejores alternativas), soluciones,
valor agregado.

* Hacer Se evidencian las diversas fases del café virtual y la evolucion que ha
tenido en 3 afios.

1. Primera Fase piloto ciclo 02-2020: Intercambios de
experiencias, conversatorios entre pares de forma
horizontal.

2. Segunda fase creacion de un proyecto ciclo 02-2021:
Proyecto encuentros docentes-FCJ.

3. Tercera Fase ciclo 01-2022: Sesiones para compartir

oportunidades de mejora orientadas hacia la mejora
continua de los procesos de ensefianza y aprendizaje del
Sistema de Gestidn de Calidad.

4. Cuarta Fase proyeccion a ciclo 01-2023: Propuesta de la FCJ
para virtualizar el café virtual que incluye elaboracion de
guia metodoldgica, programa, y virtualizacion

En cada etapa se definié un plan de trabajo para el desarrollo y
ejecucion de la practica, cronograma de actividades, responsable(s)
por actividad y recursos.

Asimismo se evidencia la participacion de otros actores para el logro de
los objetivos de la practica, las mismas etapas logran verificar los
cambios sustantivos.
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e Verificar Por medio de los objetivos se logran evidenciar el cumplimiento de:
Resultados, Indicadores, Fuentes de verificacién y Beneficiarios.
e Actuar Surgimiento de oportunidades de mejora:
1. N° Correlativo de Oportunidad de
2. Mejora: OM-01-2020
3. N° Correlativo de Oportunidad de
4. Mejora: OM-02-2020
5. N° Correlativo de Oportunidad de
6. Mejora: OM-03-2020
7. N° Correlativo de Oportunidad de
8. Mejora: OM-04-2020
9. N° Correlativo de Oportunidad de
10. Mejora: OM-06-2020
11. N° Correlativo de Oportunidad de
12. Mejora: OM- 09-2020
13. N° Correlativo de Oportunidad de Mejora: OM-08. 2021

Ver carpeta de documentacion de verificacion
https://drive.google.com/drive/folders/1l-
YfGvalpx5RJqTkjELf28TBCRW2TDFi?usp=sharing
Acceso restringido solo para jurado evaluador.



https://drive.google.com/drive/folders/1I-YfGvalpx5RJqTkjELf28TBCRW2TDFi?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1I-YfGvalpx5RJqTkjELf28TBCRW2TDFi?usp=sharing
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El tipo de evaluacidn que se realiza es interno por los actores involucrados internos que le
afecta de forma directa e indirecta. Un ejemplo de partir de la fuente de la oportunidad de

mejora de auditoria interna,

Riesgos potenciales que podian amenazar la sostenibilidad de las mejoras

alcanzadas.

Riesgo detectado

Infraestructura: Cierre de instalaciones por la
coyuntura actual o un terremoto.

Tecnoldgico: Pérdida de conexién de internet
o caida de la plataforma de Teams o Moodle.

Partes interesadas:

Desinterés por parte de docentes hora clase
por asistir o recibir induccion.

Bajo apoyo por unidades correspondientes
para aprobacién de virtualizacién del café
virtual y para la ejecucién dentro de la
plataforma de Moodle por los costos
econdmicos que implica.

Acciones para tomar

Realizar los encuentros docentes por
medio de plataformas virtuales como
Microsoft Teams, plataforma oficial.

Realizar los encuentros docentes por
medio de otras plataformas virtuales
como Zoom o Meet.

Motivar a los docentes de Ia
importancia de la  formacién
constante.

Busqueda de financiamiento externoy
recurso humano voluntario.

La buena priactica se proyecta a 2023, virtualizar el café virtual, el cual contribuya como un modelo
de induccion para docentes de la FCJ con enfoque a los procesos de ensefianza y aprendizaje, lo cual
busca la mejora continua en los resultados de forma constante por ello se va trabajando en fases.

5. Caracter innovador.

La buena practica que se explica en este documento es nueva a nivel institucional, nacional e
internacional en virtud que va orientada hacia intercambios docentes quienes son la fuente

principal de la ensefianza.

Es innovador en virtud que combina lo presencial y no presencial llevando a una ensefianza

sincronica.

A nivel institucional se evidencia como una practica innovadora y es a partir de la fuente de la
oportunidad de mejora de auditoria interna, los auditores identifican como sugerencia en fecha
28/05/2021 una oportunidad de mejora que permita socializar toda buena practica denominada



“Café Virtual”. con los miembros del Consejo de Decanos, que permita replicar dichas actividades
en las otras Facultades.

El café virtual nace como un proyecto piloto se fortalece en el tiempo para ser replicado por otras
facultades dentro del mismo sistema universitario, a nivel interno, pero tambien es un proyecto
gue busca ser replicado en otras universidades a nivel nacional y a nivel internacional quienes se
vuelven grupos de interés externos. Esta buena practica, se caracteriza por:

FLEXIBLE
INNOVADORA ADAPTABLE
REPLICABLE SOSTENIBLE
e—

Fuente: Elaboracion propia.

La buena practica sirvié de insumo para crear un proyecto hijo a nivel de Facultad de
Ciencias Juridicas, llamado Encuentros Docentes que se desprende del café virtual con el
objetivo de Generar nuevas practicas y competencias académicas que fortalezcan los
procesos de ensefianza aprendizaje aprovechando el uso de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones.

Esto se vuelve un Valor agregado para las partes interesadas y para la Universidad Francisco
Gavidia en aspectos de calidad, innovacidn en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Asimismo a partir del inicio hasta ahora, se genera un salto cualitativo y cuantitativo de
realizar una propuesta de transformacién del café virtual, lo cual se orienta a virtualizar en
la plataforma de Moodle el mismo para convertirlo en un coaching permanente para los
docentes de la FCJ en busqueda de la mejora continua.
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6. Divulgacion

A nivel interno la buena practica se divulga:

1. Por medio del correo electrénico

@ oo
®

Este evento ocurrid el hace 2 meses (Séb 12/03/2022, 'de’ 9:00 3 10:00)
& Reunién de Teams

A Leticia Maricela Aleman De Quiroa en nembre de CAFE VIRTUAL FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS CICLO 01-2022 e ha invitado
Aceptados: 11, 29 asistentes no han respondido

Mensajes  Detalles de Ia reunian

1 Leticia Maricela Aleman De Quiroa en nombre de CAFE VIRTUAL FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS CICLO 01-2022 ha enviado
uUna convocatoria de reunion.

Leticia Maricela Aleman De Quiroa en nombre de CAFE VIRTUAL FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS CicLloo © 9 = B
Mar 08/03,/2022 11:24
Para: Leticia Maricela Aleman De Quiroa; ANZORA GAMEZ CARLOS ANTOMIO: ALVARENGA MARTIR EDUARDO ALFONSO y 37 mas

Estimados docentes recinan un cordial saludo, por indicaciones del Lic. William Reballo Decano de |a Facultad de Ciencias Juridicas se les invita a participar
en el Café virtual.

Es importants contar con su asistanca, en razdn de que se abordarén los lineamientos para el retorno gradual 3 la presencialidad.
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Saludes




© v

(D Este evento ocurrid el hace 2 meses (S3b 12/02/2022, 'de’ 9:00 a 10:00)
7 Reunian de Teams
o Leticia Maricela Aleman De Quiroa le ha invitado Aceptados: 9, Provisionales: 1, 28 as'stentes no han respondida

Mensajes  Detalles de |a reunian

B Leticia Maricela Aleman De Quiroa ha enviade una convocateria de reunidn,

59 928

n
T

Mié D8/02/2022 8:21
Para: Nilo Avila Diaz; Janneth Carolina Brito Centena; Julio Ernesto Amaya Arias; ALVARENGA WARTIR EDUARDIO ALFONSO ¥ 34 mas

& Leticia Maricela Aleman De Quiroz

Estimados docentes reciban un cordial saludo, por indicaciones del Lic. William Rebolls Decano de la Facultad de Ciencias Juridicas se les
invita a participar en el Café virtual.

Saludos

Café Virtual FCJ Ciclo 01-2021

“ie 12/03/2021 15:56
Para: Herbert Efrain Flores Gonzalez; Guadalupe Yamileth Armas Pérez; Carlos Enrigue Dominguez Monge y 44 mas

° Herbert Efrain Flores Gonzalez en nombre de Facultad de Ciencias Juridicas G % 5 R/

CC: Jacqueline Xiomara Palacios <]_palacics T9@yahoo.it>

=] Café Virtual FCJ Ciclo 01-2021

(D) Tiens lugar cada sibado desde |2s 9:00 hasta as 10:00 en vigor desde & Sib 13/03/2021 Famtogarceda-sitade-desdetar G:0-hastetas 1000 amvigar desde-ot Séls
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Q Microsoft Teams

Sin conflictos

ﬁ Responder a todos los eventos de la serie Organizador de correo electrdnicoo

Agregar un mensaje a Facultad de Ciencias Juridicas [opcional)

S 7 Talver X No

Estimados comparieros docentes
Les hacemes la atenta invitacion al intercambic de buenas practicas, oportunidades de mejora y para compartir experiencias docentes.
Esperamos su valicsa participacion.

Cordialmente.




2. Por medio de la plataforma de Microsoft Teams

s3bado, 22 de agosto de 2020

Cr Café Virtual FCJ-UFG ha comenzado

Aparicio Amaya Mauricio Armando  22/8/2020 8:59 3. m.
Hola Bienvenidas/os

(@ Reunion finalizada: 33 min 7 s ‘ .

s3bado, 19 d= septiembrs d= 2020

O Café Virtual FCJ-UFG ha comenzado

Aparicic Amaya Mauricio Armando  19/9/2020 8:59 3. m.
Bienvenidos/as al café virtual de este sabado 19 de septiembre

(@] Reunion finalizada: 1h 25 min | . ‘ 9 G 0

viernes, 9 de octubre de 2020

sabsado. 19 d= septiembre de 2020

L)

Café Virtual FCJ-UFG ha comenzado

. Aparicio Amaya Mauricio Armando  19/9/2020 2:59 a. m.
Bienvenidos/as al café virtual de este sdbado 19 de septiembre

Reunion finalizada: Th 25 min 1 ' g 9 G 0

“t.f‘
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La presente buena practica busca por medio de esta postulacidén divulgar a nivel de la
plataforma tan importante como lo es TELESCOPI para generar una cadena de valor hacia
otras universidades que quieran sumarse a esta iniciativa y aprender de ella para asi
replicarlas, el mecanismo que se planifica es sesiones sincrénicas por medio de la
plataforma de conveniencia por las instituciones que estén interesadas en replicar para
compartir las experiencias de forma verbal, asimismo compartiendo el presente
documento y grabaciones de las sesiones que se tienen alojadas.
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Anexo. Cuadro comparativo de nota por 11 preguntas de evaluacion de la Facultad de Ciencias Juridicas de 7 ciclos académicos.

Puntualidad del docente en la entrada y salida a clase.

Relacion interpersonal Docente-Estudiante.

Motivacion de los docentes a la participacion en clase.

Asignacion por parte del docente, de trabajos o tareas pidiendo sean utilizados los recursos del Sistema Bibliotecario de la UFG.
Dominio de los docentes en las asignaturas.

Claridad en el disefio de las evaluaciones realizadas por los docentes.

Utilizacion de recursos educativos por parte del docente en el aula.

Claridad en las respuestas de los docentes.

Responsabilidad de los docentes en el cumplimiento de sus actividades en el aula.
10 Cumplimiento de los contenidos de los programas de estudio.

11. Comportamiento ético de los docentes

LN REWNRE

CICLO ACADEMICO
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
CICLO 02-2018 8.8 8.8 8.8 8.7 9.3 8.4 8.7 8.7 8.7 8.7 8.6
CICLO 01-2019 8.9 8.4 8.6 8.3 8.9 8.5 8.8 8.6 9 8.9 8.6
CICLO 02-2019 8.5 8.5 8.4 8.2 8.9 8.4 8.4 8.4 8.6 8.5 8.5
CICLO 01-2020 8.4 7.7 7.7 7.2 8.4 7.5 7.8 7.7 8 8.1 8.4
CICLO 02-2020 9 8.9 8.8 8.1 8.7 8.3 8 8.3 8.7 8.8 8.7
CICLO 01-2021 9.1 8.9 8.6 8.2 8.6 8.4 8.4 8.3 8.8 8.9 8.9

CICLO 02-2021 9.1 9 8.8 8.7 8.7 8.4 8.6 8.7 9 9 9




Grafico: Comparativo de nota por 11 preguntas de evaluacion de la Facultad de Ciencias Juridicas de 7 ciclos académicos.

Comparativo: Resultados de la medicidn de la satisfaccion
del PEA, Facultad de Ciencias Juridicas.

m CICLO 02-2018
m CICLO 01-2019
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UNIVERSIDAD FRANCISCO GAVIDIA
TECNOLOGIA, INNOVACION Y CALIDAD
DIRECCION DE CALIDAD
CRONOGRAMA PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES Y CONTROL DE PROYECTO
ARO: 2021 RC-47

Proceso: _Proceso de Ensefianza Aprendizaje PEA-01
Objetivo del proyecto: Generar nuevas précticas y competencias académicas que fortalezcan el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje aprovechando el uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Fomentar una cultura organizacional
que involucre ala planta docente de la FCJ por medio de la realizacion de encuentros en donde compartan sus conocimientos y experiencias.

Responsable del proyecto:_Lic. Roberto Antonio Moran Argueta

docentes.

CRONOGRAMA ENCUENTROS DOCENTES
Enero Febrero Marzo Abril

ADRO DE MANDO DEL PROYECTO

Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
ACTIVIDAD Inicio  Fin  Duracion Responsable

1234123412341234123412341234123412341234123412 3 4 %CUMPLIMIENTODEL

% de % Cumplimiento de cada

% de A
% de Avance Asignacion Actividad

15de | 4de 3 Lic. Roberto Antonio
marzo | abril | semanas [Moran Argueta

Aprobacion de perfil de la actividad "Encuentro 12de | 27de 7 Lic. Roberto Antonio
Docente FCJ, 2021" febrero | marzo [ semanas |Moran Argueta

1 |Elaboracion de perfil de encuentros docentes 23/6/2021

416/2021

15de | 20de 2 Lic. Roberto Antonio
marzo | marzo | semanas [Moran Argueta

12de | 18de

3 |Formacion del equipo de docentes lideres 291712021

Reunién con docentes lideres para dar a conocer el Lic. Roberto Antonio

4 perfil de la actividad abril abril 1 semana Moran Argueta v v v 2021
A A A
" ) ) C C C

5 Encuesta dirigida a docentes hora clase para 15de | 18de 3 dias Lic. Roberto Antonio A A A 10 10 161712021
determinar fecha y hora de encuentros docentes marzo | marzo Morén Argueta C C C

1 4+ | 1

. 19de | 24de ~ |Lic. Roberto Antonio 0 Y 0

6 |Primer encuentro docente FCJ abril abril 1dia Morén Argueta N N N 10 10 11/9/2021
E E E

7 |Segundo encuebtro docente FCJ 1ide | 15de 1dia Lic. R oberto Antonio S S S 10 10 25/9/2021

mayo | mayo Moran Argueta

8 |Tercer encuentro docente FCJ Lde | 5de 1dia Lic. Roberto Antonio 10 10

Morén Argueta 9/10/2021

9 [Cuarto enceuntro docente FCJ 2ide | 26de 1dia Lic. Roberto Antonio 10 10

junio | junio Morén Argueta 23/13/2021

10 |Quinto encuentro docente FCJ %de | 31de 1dia Lic. Raberto Antonio

julio | julio Morén Argueta 13/11/2021

Total de
Asignacion %




Anexo: Guias metodoldgicas por tema a desarrollar.
Guia metodoldgica sesion 1 Conversatorio experiencias de ensefianza-aprendizaje de lo presencial a lo virtual

OBJETIVO TEMA TECNICA PROCEDIMIENTO RECURSO TIEMPO ENCARGADO
METODOLOGICO

Bienvenida Expositiva El Sr. Decano da palabras de Microsoft Teams 5 minutos Sr. Decano
bienvenida a participantes en el
proyecto de encuentros
docentes.
Presentacion del Expositiva Docente representante de la Microsoft Teams 5 minutos Docente
proyecto facultad da a conocer el representante
proyecto, las fechas en los que
se llevara a cabo e indicaciones
generales para el mismo.
Introducir a los Introduccion dela  Expositiva El docente facilitador presentara  Presentacion 5 minutos Docente
participantes en el jornada. la dinamica de la jornada PowerPoint facilitador
conversatorio sobre la promoviendo un ambiente de
tematica y dinamica a confianza.
utilizar durante la
sesion.
3 Concientizar alos Experiencias de Pregunta generadora: El docente facilitador realizara Presentacion 10 minutos Docente
el docentes de las ensefianza ¢,Coémo nos adaptamos a la primera pregunta generadora ~ PowerPoint y facilitador
o habilidades y aprendizaje de lo la virtualidad? ¢ Como fue y de manera voluntaria los Microsoft Teams.
8 capacidades presencial a lo nuestro proceso? docentes responderan desde
o desarrolladas por ellos virtual. Adaptacion sSus experiencias y
3 mismos durante la a la virtualidad. Intercambio de aprendizajes.
b} pandemia. experiencias.
qc_) Concientizar alos Experiencias de Pregunta generadora: El docente facilitador realizara Presentacion 10 minutos Docente
3 docentes de las ensefianza ¢Como hemos la segunda pregunta PowerPoint y facilitador
= habilidades y aprendizaje de lo evolucionado en la generadora y de manera Microsoft Teams.
o capacidades presencial a lo ensefianza virtual desde el  voluntaria los docentes
o desarrolladas por ellos virtual. Evolucion inicio de la pandemia responderan desde sus
e mismos durante la en la virtualidad hasta este momento? experiencias y aprendizajes.
S pandemia.
w Intercambio de
8 experiencias.
ac Concientizar alos Experiencias de Pregunta generadora: El docente facilitador realizara Presentacion 10 minutos Docente
o docentes de las ensefianza ¢,Coémo hemos logrado la tercera pregunta generadora PowerPoint y facilitador
o habilidades y aprendizaje de lo mantener la calidad y de manera voluntaria los Microsoft Teams.
i capacidades presencial a lo educativa (habilidades y docentes responderan desde
% desarrolladas por ellos virtual. Calidad de  técnicas) durante la sus experiencias y
c virtualidad? aprendizajes.
4



mismos durante la
pandemia.

Concientizar alos
docentes de las
habilidades y
capacidades
desarrolladas por ellos
mismos durante la
pandemia.

Recopilar experiencia de
la sesion,

Enlace de grabacion de la sesion: https://ufgedu-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/aayala ufg edu sv/EU3Gkucu4KNAsCOWBIiFb7z8BI1z3FO-9eS00O6wNI

la ensefianza en
la virtualidad

Experiencias de
ensefianza
aprendizaje de lo
presencial a lo
virtual. Recepcion
de la ensefianza
en la virtualidad
Experiencias de la
jornada

Cierre de sesion

Pregunta generadora:

¢ Como percibimos que los
estudiantes han recibido la
ensefianza durante la
virtualidad?

virtual

Expositiva

El docente facilitador realizara
la cuarta pregunta generadora 'y
de manera voluntaria los
docentes responderan desde
sus experiencias y
aprendizajes.

El docente facilitador pedira que
recopilen su aprendizaje por
medio de una herramienta
digital.

Docente representante de la
facultad da indicaciones
generales y de la proxima
sesién y anima a confirmar
asistencia.

Presentacién
PowerPoint y
Microsoft Teams.

Aplicacion/plataform
a virtual.

Microsoft Teams.

10 minutos

5 minutos

2 minutos

Docente
facilitador

Docente
facilitador

Docente
representante

hVmeig

7
[0}
o
c
Q
o
(]
©
(%)
(]
-
=
c
Q
>
o
c
i
©
=
B
_
>
O
g
©
(@)
©
=
]
O
“©
—_
o
©
c
Q
=
(a]



https://ufgedu-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/aayala_ufg_edu_sv/EU3Gkucu4KNAsC9WBiFb7z8BIz3FO-9eS0O6wNi_hVmeig

Guia metodolégica sesion 2. Virtualidad dentro del proceso de ensefianza aprendizaje

OBIJETIVO TEMA TECNICA PROCEDIMIENTO METODOLOGICO RECURSO | TIEMPO | ENCARGADO

Generar un ambiente de Bienvenida Expositiva El docente facilitador presenta los objetivos de la sesion. Microsoft 5 minutos  Docente

confianza, conocer expectativas e Teams facilitador

introducir a las personas

participantes en los objetivos y Presentacién  Presentacion  El docente facilitador utilizara una plataforma virtual para la Menti 10 Docente

contenidos de la sesion y virtual presentacion. minutos facilitador
expectativas. Luego leera un par de respuestas al azar que recojan la presentacion

y expectativa de la sesion.

Que las personas participantes se Intercambio Expositiva El docente facilitador expondra en lo que consiste la virtualizacién Presentacion 20 Docente
apropien de los contenidos de la de en el proceso de ensefianza aprendizaje PowerPoint minutos facilitador
sesion experiencias
Incorporar conocimientos y Aplicacion Experiencia El docente facilitador dara instrucciones y pedira que cada uno/a de Quizz, 15 Docente
practicas. préctica Grupal los asistentes trate de incorporar elementos de lo visto a su practica Kahoot, minutos facilitador
docente. Dicho de otra manera, los y las docentes responden la Second Life,
pregunta ¢ Como puedo aplicar lo visto en el taller a mi practica Otras
docente? herramientas
virtuales.
Que el pleno conozca los Compartir Compartir El docente facilitador anima a las y los participantes a que de manera  Microsoft 5 minutos  Docente
resultados de la jornada experiencias  experiencias  voluntario compartan los resultados de su aplicacion préctica. Teams facilitador
en pleno.
Cierre dia Expositiva El docente facilitador cerrard la jornada haciendo una reflexion final Microsoft 5 minutos  Docente
Teams facilitador

Enlace presentacion sesion 2: https://ufgedu-
my.sharepoint.com/:p:/g/personal/jpacheco_ufg edu sv/ESKcbBC1dFdErOU33p33BZUBPS75iUH24rkOBTFW7FkZjA?e=T5YWBf

Enlace de grabacion de la sesion: https://ufgedu-
my.sharepoint.com/:v:/g/personal/eventos_teams_ufg edu_sv/EVsuCy9YgytCllVeo3hvRuoBtwCtXNsbaMeeWmtf1QgmVQ
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https://ufgedu-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/jpacheco_ufg_edu_sv/ESKcbBC1dFdErOU33p33BZUBPS75iUH24rkOBTFw7FkZjA?e=T5YWBf
https://ufgedu-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/jpacheco_ufg_edu_sv/ESKcbBC1dFdErOU33p33BZUBPS75iUH24rkOBTFw7FkZjA?e=T5YWBf
https://ufgedu-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/eventos_teams_ufg_edu_sv/EVsuCy9YgytCllVeo3hvRuoBtwCtXNsbaMeeWmtf1QgmVQ
https://ufgedu-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/eventos_teams_ufg_edu_sv/EVsuCy9YgytCllVeo3hvRuoBtwCtXNsbaMeeWmtf1QgmVQ

Guia metodoldgica 3 Habilidades y competencias en el proceso de ensefianza aprendizaje

OBIJETIVO TEMA TECNICA PROCEDIMIENTO METODOLOGICO RECURSO TIEMPO ENCARG

INICIO

Indagar  conocimientos  previos de
conceptos sobre las habilidades y
competencias del nuevo rol del docente.

DESARROLLO

Desarrollar intercambio de experiencias
sobre las competencias y habilidades en el
proceso de ensefianza y aprendizaje del rol
del docente moderno.

CIERRE

Reflexionar sobre lo aprendido en la
jornada.

Bienvenida

Presentaciony
expectativas.

Intercambio
experiencias

Cierre dia

de

Expositiva

Lluvia de ideas por
medio de la estrategia
QaQ

(équé veo?, équé no
veo?, équé infiero?)

Expositiva

Expositiva

El docente facilitador presenta los
objetivos de la sesion.

El docente facilitador utilizard una
plataforma virtual para la presentacién.

Luego leera un par de respuestas al azar
que recojan la presentacion y expectativa
de la sesion.

El docente facilitador expondra en lo que
consisten las habilidades y competencias
en el proceso de ensefianza aprendizaje

El docente facilitador cerrard la jornada
haciendo una reflexién final

Microsoft Teams 5 minutos
Imagen o video

Jamboard/Lluvia de 15 minutos
Ideas

Presentacion Genially 30 minutos
Powtoon

Mentimeter 10 minutos
(Encuesta)

Enlace presentacidn sesion 3: https://view.genial.ly/610586049c506e0d3al7ee9d/presentation-competencias-y-habilidades-ensenanza-y-aprendizaje

Enlace de grabacion de la sesidn: https://ufgedu-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/aayala_ufg_edu_sv/EYgIWqgB-CIBEsdw0gKnTiuMBhJuKVadyWsUT0478SP5_fw

Docente
facilitador

Docente facilitador

Docente facilitador

Docente facilitador

Buena practica: Café Virtual: Encuentros docentes.



https://view.genial.ly/610586049c506e0d3a17ee9d/presentation-competencias-y-habilidades-ensenanza-y-aprendizaje
https://ufgedu-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/aayala_ufg_edu_sv/EYglWqB-C9BEsdw0gKnTiuMBhJuKVadyWsUT0478SP5_fw
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Guia metodoldgica sesion 4 Gestion del conocimiento entre docentes y estudiantes

OBJETIVO

Introducir a los participantes
en el conversatorio sobre la
tematica y dinamica a utilizar
durante la sesion.

Concientizar a los docentes
de los nuevos retos de la
nueva normalidad

Identificar hébitos de
consumo y otros elementos
en la fase inicial del proceso
ensefianza- aprendizaje

Explicar estrategias como
Storytelling y uso de
herramientas de apoyo

TEMA

Bienvenida

Introduccion
de la
jornada.

La nueva
normalidad

Fase inicial
proceso de
ensefanza-
aprendizaje

Fase:
desarrollo
proceso de
ensefianza-
aprendizaje

TECNIC

A

Expositi
va

Expositi
va

Expositi
va

Expositi
va

Expositi
va

PROCEDIMIENTO

METODOLOGICO

El Sr. Decano da palabras
de bienvenida a
participantes en el proyecto
de encuentros docentes.

El docente facilitador
presentara la dinamica de
la jornada promoviendo un
ambiente de confianza.

El docente facilitador
explica retos tanto para
docentes como estudiantes
en el contexto de nueva
normalidad

El docente explica acciones
por realizar en esta primera
fase.

El docente explica en que
consiste el Storytelling y
comparte herramientas de
apoyo

RECURSO

Microsoft
Teams

Presentacion
PowerPoint

Presentacion
PowerPoaint y
Microsoft
Teams.

Presentacion
PowerPoint y
Microsoft
Teams.

Presentacion
PowerPoint y
Microsoft
Teams.

TIEMPO

3 minutos

2 minutos

10
minutos

10
minutos

10
minutos

ENCARGADO

Sr. Decano

Docente
facilitador

Docente
facilitador

Docente
facilitador

Docente
facilitador



Explicar estrategias de
cierre del proceso
ensefianza-aprendizaje

Recopilar experiencia de la
sesion,

Fase: Cierre
proceso

ensefianza-
aprendizaje

Experiencias
de la jornada

Cierre de
sesion

Enlace de presentacidn 4: https://ufgedu-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/jpacheco ufg edu sv/EenB4lf7iHtlgJeXn0smxmOBMx0HLAe2gYKAznucC9YOBw?e=tVwSvx

Expositi
va

Particip
acion de
docente
S
asistent
es

Expositi
va

El docente explica
estrategias de cierre del
proceso de ensefianzay
aprendizaje

El docente facilitador pedira
gue expresen sus
reflexiones en torno a los
temas de la jornada
Posterior docente realiza
conclusién general

Docente representante de
la facultad da indicaciones
generales y de la préxima
sesién y anima a confirmar
asistencia.

Presentacion
PowerPoint y
Microsoft
Teams.

Presentacion
PowerPoint y
Microsoft
Teams.

Microsoft
Teams.

10
minutos

10
minutos

2 minutos

Docente
facilitador

Docente
facilitador

Docente
representante

Enlace de grabacién de la sesion 4: https://lufgedu-
my.sharepoint.com/:v:/g/personal/eventos teams ufg edu sv/EYXNomOb6 RLIITWwsXMfgoBW5G1XunHMgDKmLPKgrlO-w
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https://ufgedu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/jpacheco_ufg_edu_sv/EenB4lf7iHtIgJeXn0smxm0BMx0HLAe2gYKAznucC9Y0Bw?e=tVwSvx
https://ufgedu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/jpacheco_ufg_edu_sv/EenB4lf7iHtIgJeXn0smxm0BMx0HLAe2gYKAznucC9Y0Bw?e=tVwSvx
https://ufgedu-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/eventos_teams_ufg_edu_sv/EYXNomOb6_RLlITWwsXMfgoBW5G1XunHMgDKmLPKgrIO-w
https://ufgedu-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/eventos_teams_ufg_edu_sv/EYXNomOb6_RLlITWwsXMfgoBW5G1XunHMgDKmLPKgrIO-w
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Guia metodoldgica sesion 5 Gestion del conocimiento entre docentes y estudiantes

OBJETIVO TEMA TECNICA PROCEDIMIENTO RECURSO TIEMPO ENCARGADO
METODOLOGICO

Generar
ambiente de
confianza, conocer
expectativas e
introducir a las
personas
participantes en los
objetivos

contenidos de la
sesion

Que las personas
participantes se
apropien de los
contenidos de la
sesién

Incorporar
conocimientos y
practicas.

Bienvenida

Presentacion y
expectativas.

Intercambio de
experiencias

Aplicacion practica

Cierre dia

Expositiva

Presentacion
virtual

Expositiva

Expositiva

Expositiva

Enlace de la presentacion 5: htips://ufgedu-
my.sharepoint.com/:p:/g/personal/ijpacheco ufg edu sv/EYfiHNSO3lhDqoiXiLOGTnsB8i8lgYWadgeFZDY2TKOrlg?e=388Ueu

El docente facilitador
presenta los objetivos de
la sesion.

El docente facilitador
utilizara una plataforma
virtual para la
presentacion.

El docente facilitador
expondra en lo que
consisten el género en los
procesos de ensefianza-
aprendizaje

El docente facilitador
preguntara a los asistentes
para que respondan sobre
la tematica de género, el
caso sexual.

El docente facilitador
cerrara la jornada
haciendo una reflexion
final

Microsoft
Teams

Dinamica

Presentacién

PowerPoint

Documento de
Microsoft Word.

Microsoft
Teams

5 minutos

10 minutos

20 minutos

15 minutos

5 minutos

Docente facilitador

Docente facilitador

Docente facilitador

Docente facilitador

Docente facilitador

Enlace de la grabacion de la sesién 5: https://lufgedu-
my.sharepoint.com/personal/eventos teams ufg edu sv/ layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Feventos%5Fteams%5Fufqg%5Fedu

%5Fsv%2FDocuments%2FGrabaciones%2FEncuentros%20Docentes %5F%20G%C3%A9nero%20en%20l0s%20procesos%20de%20ense%C3

%Blanza%?20aprendizaje%2D20211113%5F100155%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20l1a%20reuni%C3%B3n%2Emp4&parent=%2Fpersonal%2F

eventos%5Fteams%5Fufg%5Fedu%5Fsv%2FDocuments%2FGrabaciones



https://ufgedu-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/jpacheco_ufg_edu_sv/EYfjHnSQ3lhDqoiXiLQGTnsB8i8lgYWadgeFZDY2TK0rIg?e=388Ueu
https://ufgedu-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/jpacheco_ufg_edu_sv/EYfjHnSQ3lhDqoiXiLQGTnsB8i8lgYWadgeFZDY2TK0rIg?e=388Ueu
https://ufgedu-my.sharepoint.com/personal/eventos_teams_ufg_edu_sv/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Feventos%5Fteams%5Fufg%5Fedu%5Fsv%2FDocuments%2FGrabaciones%2FEncuentros%20Docentes%5F%20G%C3%A9nero%20en%20los%20procesos%20de%20ense%C3%B1anza%20aprendizaje%2D20211113%5F100155%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&parent=%2Fpersonal%2Feventos%5Fteams%5Fufg%5Fedu%5Fsv%2FDocuments%2FGrabaciones
https://ufgedu-my.sharepoint.com/personal/eventos_teams_ufg_edu_sv/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Feventos%5Fteams%5Fufg%5Fedu%5Fsv%2FDocuments%2FGrabaciones%2FEncuentros%20Docentes%5F%20G%C3%A9nero%20en%20los%20procesos%20de%20ense%C3%B1anza%20aprendizaje%2D20211113%5F100155%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&parent=%2Fpersonal%2Feventos%5Fteams%5Fufg%5Fedu%5Fsv%2FDocuments%2FGrabaciones
https://ufgedu-my.sharepoint.com/personal/eventos_teams_ufg_edu_sv/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Feventos%5Fteams%5Fufg%5Fedu%5Fsv%2FDocuments%2FGrabaciones%2FEncuentros%20Docentes%5F%20G%C3%A9nero%20en%20los%20procesos%20de%20ense%C3%B1anza%20aprendizaje%2D20211113%5F100155%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&parent=%2Fpersonal%2Feventos%5Fteams%5Fufg%5Fedu%5Fsv%2FDocuments%2FGrabaciones
https://ufgedu-my.sharepoint.com/personal/eventos_teams_ufg_edu_sv/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Feventos%5Fteams%5Fufg%5Fedu%5Fsv%2FDocuments%2FGrabaciones%2FEncuentros%20Docentes%5F%20G%C3%A9nero%20en%20los%20procesos%20de%20ense%C3%B1anza%20aprendizaje%2D20211113%5F100155%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&parent=%2Fpersonal%2Feventos%5Fteams%5Fufg%5Fedu%5Fsv%2FDocuments%2FGrabaciones
https://ufgedu-my.sharepoint.com/personal/eventos_teams_ufg_edu_sv/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Feventos%5Fteams%5Fufg%5Fedu%5Fsv%2FDocuments%2FGrabaciones%2FEncuentros%20Docentes%5F%20G%C3%A9nero%20en%20los%20procesos%20de%20ense%C3%B1anza%20aprendizaje%2D20211113%5F100155%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&parent=%2Fpersonal%2Feventos%5Fteams%5Fufg%5Fedu%5Fsv%2FDocuments%2FGrabaciones

Anexo: Lista de asistencia a sesiones sincronicas
sesion 1 Conversatorio experiencias de ensefianza-aprendizaje de lo presencial a lo virtual

Resumen de lareunién

Ndmero total de participantes

35

Titulo de la reunién

Encuentro Docente FCJ: Experiencias de ensefianza-aprendizaje de lo presencial a lo digital

Hora de inicio de la reunién

11/9/2021 9:48:44

Hora de finalizacién de la reunion

11/9/2021 11:03:47

Nombre completo Hora de Unién Hora de salida Duracién | Correo electrénico (userPrincipalName) | Rol

Nilo Avila Diaz 11/9/2021 9:48:44 11/9/2021 11:03:47 | 1 h 15 min_| navila@ufg.edu.sv Moderador
Carlos Enrique Dominguez Monge 11/9/2021 9:50:48 | 11/9/2021 11:03:47 |1 h 12 min | edominguez@ufg.edu.sv Moderador
Carlos Antonio Ayala Hernandez 11/9/2021 9:51:54 | 11/9/2021 11:03:47 |1 h 11 min | aayala@ufg.edu.sv Organizador
Jose Hernan Serpas Comas 11/9/2021 9:52:40 [ 11/9/2021 11:03:33 |1 h 10 min | jserpas@ufg.edu.sv Moderador
Jose Miguel Martinez Pacheco 11/9/2021 9:53:01 [ 11/9/2021 11:03:46 |1 h 10 min | jpacheco@ufg.edu.sv Moderador
Asistencia Técnica - Eventos En Vivo 11/9/2021 9:54:06 11/9/2021 11:03:47 |1 h 9 min eventos_teams@ufg.edu.sv Moderador
Espinoza Carranza Mayra Natalia 11/9/2021 9:54:20 | 11/9/2021 11:03:47 |1 h 9 min mespinoza@ufg.edu.sv Asistente
Guadalupe Yamileth Armas Perez 11/9/2021 9:55:29 | 11/9/2021 11:03:42 | 1 h 8 min d.garmas@ufg.edu.sv Asistente
Norma Yaneth Villalobos Gonzalez 11/9/2021 9:56:04 | 11/9/2021 11:03:32 |1 h 7 min d.nvillalobos@ufg.edu.sv Asistente
Dolores Del Carmen Quintanilla Pineda 11/9/2021 9:57:36 | 11/9/2021 11:03:39 |1 h 6 min dquintanilla@ufg.edu.sv Moderador
Rosa Evelyn Lépez Girén 11/9/2021 9:58:24 | 11/9/2021 11:03:43 |1 h 5 min egiron@ufg.edu.sv Asistente
Julio Ernesto Amaya Arias 11/9/2021 9:58:52 | 11/9/2021 11:03:39 |1 h 4 min earias@ufg.edu.sv Moderador
Moran Argueta Roberto Antonio 11/9/2021 9:59:50 | 11/9/2021 10:56:01 | 56 min 11 s | rmoran@ufg.edu.sv Moderador
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Angel Elvis lvan Peraza Gonzélez 11/9/2021 10:00:02 |11/9/2021 11:03:42 |1 h 3 min d.aperaza@ufg.edu.sv Asistente
Palacios Jacqueline Xiomara 11/9/2021 10:00:23 | 11/9/2021 11:03:47 | 1 h 3 min jaquino@ufg.edu.sv Asistente
Carlos Javier Hernandez Perez 11/9/2021 10:00:33 |11/9/2021 11:03:47 |1 h 3 min cjhernandez@ufg.edu.sv Asistente
Douglas Cruz Bonilla (Invitado) 11/9/2021 10:01:18 | 11/9/2021 10:27:14 | 25 min 56 s Asistente
Douglas Cruz Bonilla (Invitado) 11/9/2021 10:28:24 |11/9/2021 11:03:46 |35 min22's Asistente
Herbert Efrain Flores Gonzélez 11/9/2021 10:02:38 | 11/9/2021 11:03:47 |1 h 1 min d.hflores@ufg.edu.sv Asistente
Juan Carlos Staben Boillat 11/9/2021 10:03:35 | 11/9/2021 11:02:40 | 59 min 4 s | jstaben@ufg.edu.sv Asistente
Francisco Salazar 11/9/2021 10:04:35 | 11/9/2021 11:03:44 |59 min 9 s Asistente
Krissia Escobar Quintanilla 11/9/2021 10:04:36 | 11/9/2021 11:03:47 | 59 min 10 s | 046951744@cvirtualuees.edu.sv Asistente
Jovel Gonzalez Wilfredo Antonio 11/9/2021 10:04:42 | 11/9/2021 11:02:59 | 58 min 17 s | wjovel@ufg.edu.sv Asistente
Monica Guadalupe Larin Lopez 11/9/2021 10:05:45 |11/9/2021 11:03:27 | 57 min 41 s | d.mlarin@ufg.edu.sv Asistente
Cibory Mauricio Miranda Martinez 11/9/2021 10:06:13 | 11/9/2021 11:03:36 | 57 min 22 s | i-g06.c-miranda@estudiante.ccsa.edu.sv | Asistente
Mario Ernesto Avalos Ayala 11/9/2021 10:07:36 | 11/9/2021 10:58:41 |51 min4s | mavalos@ufg.edu.sv Asistente
German Francisco Valladares Estrada 11/9/2021 10:07:52 | 11/9/2021 11:03:28 | 55 min 35 s | gvalladares@ufg.edu.sv Asistente
Lopez Sanchez Napoleon Alexis 11/9/2021 10:08:57 | 11/9/2021 11:03:41 | 54 min 43 s | nalopez@ufg.edu.sv Asistente
Julio Alcides Cabrera Azcunaga 11/9/2021 10:12:45 | 11/9/2021 10:38:48 | 26 min 3 s | jcabrera@ufg.edu.sv Asistente
Jose Adalberto Lopez Castillo 11/9/2021 10:13:08 | 11/9/2021 11:03:37 | 50 min 28 s | jlopez@ufg.edu.sv Asistente
Hazel Cabrera Avalos 11/9/2021 10:15:54 | 11/9/2021 11:03:47 | 47 min 52 s Asistente
Carolina Alicia Molina 11/9/2021 10:16:05 | 11/9/2021 10:50:31 | 34 min 25 s | amolina@ufg.edu.sv Asistente
Veronica Lissette Gonzalez Penado 11/9/2021 10:19:11 | 11/9/2021 11:03:32 | 44 min 20 s | vigonzalez@ufg.edu.sv Asistente
Alvarenga Martir Eduardo Alfonso 11/9/2021 10:20:57 | 11/9/2021 10:52:34 | 31 min 37 s | eaalvarenga@ufg.edu.sv Asistente
Ismael Bracamonte Larin 11/9/2021 10:21:09 | 11/9/2021 11:03:47 | 42 min 37 s | ibracamonte@ufg.edu.sv Asistente
Carlos Anzora 11/9/2021 10:26:33 | 11/9/2021 11:03:33 | 37 min Asistente
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Sesion 2. Entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje

Resumen de la reunién

Numero total de participantes

26

Titulo de la reunién

Encuentro docente FCJ: Virtualidad dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje

Hora de inicio de la reunién

25/9/2021 9:50:57

Hora de finalizacion de la
reunion

25/9/2021 11:05:44

Correo electrénico
Nombre completo Hora de Unién Hora de salida Duracién (userPrincipalName) Rol
Asistencia Técnica - Eventos en
vivo 25/9/2021 9:50:57 25/9/2021 11:05:44 1 h 14 min eventos_teams@ufg.edu.sv Organizador
Carlos Enrique Dominguez
Monge 25/9/2021 9:51:01 25/9/2021 11:05:36 1h 14 min edominguez@ufg.edu.sv Moderador
Jose Miguel Martinez Pacheco | 25/9/2021 9:51:02 25/9/2021 11:05:42 1h 14 min jpacheco@ufg.edu.sv Moderador
Herbert Efrain Flores Gonzalez | 25/9/2021 9:51:32 25/9/2021 11:05:44 1 h 14 min d.hflores@ufg.edu.sv Moderador
Jose Hernan Serpas Comas 25/9/2021 9:52:18 25/9/2021 11:05:31 1h 13 min jserpas@ufg.edu.sv Moderador
Dolores del Carmen Quintanilla
Pineda 25/9/2021 9:54:26 25/9/2021 11:05:37 1h11 min dquintanilla@ufg.edu.sv Asistente
Julio Ernesto Amaya Arias 25/9/2021 9:55:32 25/9/2021 11:05:40 1h 10 min earias@ufg.edu.sv Asistente
Francisco Salazar 25/9/2021 10:03:44 25/9/2021 11:05:37 1h1min Asistente
Rosa Evelyn Lépez Gir6n 25/9/2021 10:03:44 25/9/2021 11:05:33 1h1min egiron@ufg.edu.sv Asistente
Norma Yaneth Villalobos 25/9/2021 10:03:44 25/9/2021 11:05:31 1h1min Asistente
MONICA GUADALUPE LARIN
LOPEZ 25/9/2021 10:03:45 25/9/2021 11:05:44 1h1min d.mlarin@ufg.edu.sv Asistente
JOVEL GONZALEZ
WILFREDO ANTONIO 25/9/2021 10:03:45 25/9/2021 11:00:26 56 min40s wjovel@ufg.edu.sv Asistente
JOVEL GONZALEZ
WILFREDO ANTONIO 25/9/2021 11:01:54 25/9/2021 11:03:39 1min45s wjovel@ufg.edu.sv Asistente
German Francisco Valladares
Estrada 25/9/2021 10:03:45 25/9/2021 11:05:33 1h1min gvalladares@ufg.edu.sv Asistente
Hazel  Lohengrin  Cabrera
Avalos 25/9/2021 10:03:45 25/9/2021 10:57:40 53 min54 s hcabrera@ufg.edu.sv Asistente
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CRUZ BONILLA DOUGLAS

OSMIN 25/9/2021 10:03:45 25/9/2021 11:05:40 1h1min dcruz@ufg.edu.sv Asistente
Juan Carlos Staben Boillat 25/9/2021 10:03:48 25/9/2021 11:05:31 1h1min jstaben@ufg.edu.sv Asistente
Juan Carlos Staben Boillat 25/9/2021 10:03:49 25/9/2021 10:04:21 3ls Asistente
PALACIOS JACQUELINE
XIOMARA 25/9/2021 10:03:53 25/9/2021 11:05:44 1h1min jaguino@ufg.edu.sv Asistente
Nilo Avila Diaz 25/9/2021 10:04:09 25/9/2021 10:50:56 46 min 46 s navila@ufg.edu.sv Asistente
Nilo Avila Diaz 25/9/2021 11:02:25 25/9/2021 11:03:56 1min3ls navila@ufg.edu.sv Asistente
Guadalupe Yamileth Armas
Pérez 25/9/2021 10:04:14 25/9/2021 10:29:38 25min24s d.garmas@ufg.edu.sv Asistente
Angel Elvis Ivan Peraza
Gonzalez 25/9/2021 10:04:55 25/9/2021 11:05:39 1lh d.aperaza@ufg.edu.sv Asistente
Mario Ernesto Avalos Ayala 25/9/2021 10:07:36 25/9/2021 11:00:50 53min14s mavalos@ufg.edu.sv Asistente
Carlos Javier Hernandez Pérez | 25/9/2021 10:11:04 25/9/2021 11:05:30 54 min25s cjhernandez@ufg.edu.sv Asistente
ESPINOZA CARRANZA
MAYRA NATALIA 25/9/2021 10:13:04 25/9/2021 11:05:32 52 min 28 s mespinoza@ufg.edu.sv Asistente
KRISSIA ESCOBAR
QUINTANILLA 25/9/2021 10:13:50 25/9/2021 10:36:28 22 min 38 s 046951744 @cvirtualuees.edu.sv | Asistente
KRISSIA ESCOBAR
QUINTANILLA 25/9/2021 10:45:05 25/9/2021 11:05:02 19 min 56 s 046951744 @cvirtualuees.edu.sv | Asistente
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Sesion 3. Habilidades y competencias en el proceso de ensefianza aprendizaje

Resumen de la reunién

Numero total de participantes

37

Titulo de la reunion

Encuentros Docentes: Habilidades y competencias en el proceso de ensefianza-aprendizaje

Hora de inicio de la reunién

9/10/2021 9:22:55

Hora de finalizacién de la reunion

9/10/2021 11:11:36

Nombre completo Hora de Unién Hora de salida Duracién Correo electrénico Rol
Asistencia Técnica - Eventos En Vivo 9/10/2021 9:22:55 9/10/2021 11:11:36 1h 48 min eventos_teams@ufg.edu.sv Organizador
Ismael Bracamonte Larin 9/10/2021 9:23:18 9/10/2021 9:23:26 7s ibracamonte@ufg.edu.sv Asistente
Ismael Bracamonte Larin 9/10/2021 10:02:25 9/10/2021 11:11:33 1h9min ibracamonte@ufg.edu.sv Asistente
Jose Hernan Serpas Comas 9/10/2021 9:44:39 9/10/2021 11:11:36 1h 26 min jserpas@ufg.edu.sv Moderador
Herbert Efrain Flores Gonzélez 9/10/2021 9:45:17 9/10/2021 11:11:36 1h 26 min d.hflores@ufg.edu.sv Moderador
Jose Miguel Martinez Pacheco 9/10/2021 9:46:36 9/10/2021 11:11:36 1h 24 min jpacheco@ufg.edu.sv Moderador
Dolores Del Carmen Quintanilla Pineda 9/10/2021 9:46:56 9/10/2021 11:11:36 1h 24 min dquintanilla@ufg.edu.sv Moderador
Carlos Ayala Hernandez 9/10/2021 9:51:17 9/10/2021 10:39:09 47 min52s aayala@ufg.edu.sv Moderador
Carlos Enrique Dominguez Monge 9/10/2021 9:58:05 9/10/2021 11:05:15 1h7min edominguez@ufg.edu.sv Moderador
Moréan Argueta Roberto Antonio 9/10/2021 9:59:45 9/10/2021 10:51:32 51 min 47 s rmoran@ufg.edu.sv Moderador
Rosa Evelyn Lopez Girén 9/10/2021 10:00:52 9/10/2021 11:11:30 1h 10 min egiron@ufg.edu.sv Asistente
Alexandra Garcia Salas 9/10/2021 10:00:52 9/10/2021 11:11:36 1h 10 min Asistente
German Francisco Valladares Estrada 9/10/2021 10:00:53 9/10/2021 11:11:27 1h 10 min gvalladares@ufg.edu.sv Asistente
Jose Adalberto L6pez Castillo 9/10/2021 10:00:53 9/10/2021 11:11:30 1h 10 min jlopez@ufg.edu.sv Asistente
Caroline L6pez Romero 9/10/2021 10:00:53 9/10/2021 11:11:36 1h 10 min celopez@ufg.edu.sv Asistente
Julio Ernesto Amaya Arias 9/10/2021 10:01:01 9/10/2021 11:11:36 1h 10 min earias@ufg.edu.sv Asistente
Espinoza Carranza Mayra Natalia 9/10/2021 10:01:26 9/10/2021 11:11:34 1h 10 min mespinoza@ufg.edu.sv Asistente
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Douglas Cruz Bonilla (Invitado) 9/10/2021 10:01:44 9/10/2021 11:11:36 1h9min Asistente
Alvarenga Martir Eduardo Alfonso 9/10/2021 10:02:16 9/10/2021 11:00:43 58 min 26 s eaalvarenga@ufg.edu.sv Asistente
Diego Ali Martinez Villalobos 9/10/2021 10:03:27 9/10/2021 10:06:41 3minl4s diegomartinez2021@colegioinmaculada.edu.sv Asistente
Monica Guadalupe Larin Lopez 9/10/2021 10:03:54 9/10/2021 10:59:18 55 min 23 s d.mlarin@ufg.edu.sv Asistente
Juan Staben 9/10/2021 10:04:15 9/10/2021 11:03:04 58 min 48 s Asistente
Torres Gavidia Manuel De Jesus 9/10/2021 10:04:43 9/10/2021 11:11:36 1h6min mjtorres@ufg.edu.sv Asistente
Francisco Salazar 9/10/2021 10:05:05 9/10/2021 11:11:32 1h6min Asistente
Carolina Alicia Molina 9/10/2021 10:06:32 9/10/2021 10:08:32 2 min amolina@ufg.edu.sv Asistente
Carolina Alicia Molina 9/10/2021 10:09:44 9/10/2021 11:11:36 1h1min amolina@ufg.edu.sv Asistente
Lopez Sanchez Napoleon Alexis 9/10/2021 10:07:41 9/10/2021 11:11:36 1h3min nalopez@ufg.edu.sv Asistente
Norma Yaneth Villalobos 9/10/2021 10:07:44 9/10/2021 11:11:32 1h3min Asistente
Guadalupe Yamileth Armas Perez 9/10/2021 10:11:25 9/10/2021 11:11:34 1h d.garmas@ufg.edu.sv Asistente
Angel Elvis Ivan Peraza Gonzéalez 9/10/2021 10:14:43 9/10/2021 10:24:08 9min24s d.aperaza@ufg.edu.sv Asistente
Palacios Jacqueline Xiomara 9/10/2021 10:17:55 9/10/2021 11:11:36 53min 40 s jaquino@ufg.edu.sv Asistente
Daniel Eduardo Leiva Fortin 9/10/2021 10:19:33 9/10/2021 10:39:32 19 min 58 s eleiva@ufg.edu.sv Asistente
Krissia Milagro Escobar Quintanilla 9/10/2021 10:21:18 9/10/2021 10:21:19 1s d.kescobar@ufg.edu.sv Asistente
Krissia Milagro Escobar Quintanilla 9/10/2021 10:24:48 9/10/2021 11:09:04 44 min 16 s d.kescobar@ufg.edu.sv Asistente
Jovel Gonzélez Wilfredo Antonio 9/10/2021 10:24:50 9/10/2021 10:50:16 25min 26 s wjovel@ufg.edu.sv Asistente
Julio Alcides Cabrera Azcunaga 9/10/2021 10:33:33 9/10/2021 10:49:31 15 min 58 s jcabrera@ufg.edu.sv Asistente
Daniel Leiva 9/10/2021 10:37:06 9/10/2021 10:45:50 8mind4ds Asistente
Daniel Leiva 9/10/2021 10:46:38 9/10/2021 11:05:08 18 min 30 s Asistente
Hazel Cabrera Avalos 9/10/2021 10:48:06 9/10/2021 11:11:36 23min29's Asistente
Mario Ernesto Avalos Ayala 9/10/2021 10:51:21 9/10/2021 11:11:34 20min12's mavalos@ufg.edu.sv Asistente
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Sesion 4. Comunicacion estratégica entre docentes-estudiantes

Resumen de la reunién

NUmero total de participantes

34

Titulo de la reunién

Encuentro Docente FCJ: Comunicacion estratégica entre docentes-estudiantes

Hora de inicio de la reunién

23/10/2021 9:48:44

Hora de finalizacion de la reunion

23/10/2021 11:03:47

Nombre completo Hora de Unién Hora de salida Duracién Correo electrénico (userPrincipalName) Rol

Nilo Avila Diaz 23/10/2021 23/10/2021 1 h 15 min navila@ufg.edu.sv Moderador
9:48:44 11:03:47

Carlos Enrique Dominguez Monge 23/10/2021 23/10/2021 11:03:47 1h 12 min edominguez@ufg.edu.sv Moderador
9:50:48

Carlos Antonio Ayala Hernandez 23/10/2021 23/10/2021 11:03:47 1h 11 min aayala@ufg.edu.sv Organizador
9:51:54

Jose Hernan Serpas Comas 23/10/2021 9:52:40 23/10/2021 11:03:33 1 h 10 min jserpas@ufg.edu.sv Moderador

Jose Miguel Martinez Pacheco 23/10/2021 23/10/2021 11:03:46 1h 10 min jpacheco@ufg.edu.sv Moderador
9:53:01

Asistencia Técnica - Eventos En Vivo 23/10/2021 9:54:06 23/10/2021 11:03:47 1h 9 min eventos_teams@ufg.edu.sv Moderador

Espinoza Carranza Mayra Natalia 23/10/2021 9:54:20 23/10/2021 11:03:47 1h 9 min mespinoza@ufg.edu.sv Asistente

Guadalupe Yamileth Armas Perez 23/10/2021 9:55:29 23/10/2021 11:03:42 1h8min d.garmas@ufg.edu.sv Asistente

Norma Yaneth Villalobos Gonzalez 23/10/2021 23/10/2021 11:03:32 1h7min d.nvillalobos@ufg.edu.sv Asistente
9:56:04

Dolores Del Carmen Quintanilla Pineda 23/10/2021 9:57:36 23/10/2021 11:03:39 1h 6 min dquintanilla@ufg.edu.sv Moderador

Rosa Evelyn L6épez Girén 23/10/2021 9:58:24 23/10/2021 11:03:43 1h5min egiron@ufg.edu.sv Asistente
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Julio Ernesto Amaya Arias 23/10/2021 9:58:52 23/10/2021 11:03:39 1h 4 min earias@ufg.edu.sv Moderador
Moran Argueta Roberto Antonio 23/10/2021 9:59:50 23/10/2021 10:56:01 56 min 11 s rmoran@ufg.edu.sv Moderador
Angel Elvis Ivan Peraza Gonzélez 23/10/2021 10:00:02 23/10/2021 11:03:42 1 h 3 min d.aperaza@ufg.edu.sv Asistente
Palacios Jacqueline Xiomara 23/10/2021 10:00:23 23/10/2021 11:03:47 1h 3 min jaquino@ufg.edu.sv Asistente
Carlos Javier Hernandez Perez 23/10/2021 10:00:33 23/10/2021 11:03:47 1 h 3 min cjhernandez@ufg.edu.sv Asistente
Douglas Cruz Bonilla (Invitado) 23/10/2021 10:01:18 23/10/2021 10:27:14 25 min 56 s Asistente
Douglas Cruz Bonilla (Invitado) 23/10/2021 10:28:24 23/10/2021 11:03:46 35min22s Asistente
Herbert Efrain Flores Gonzalez 23/10/2021 10:02:38 23/10/2021 11:03:47 1h1min d.hflores@ufg.edu.sv Asistente
Juan Carlos Staben Boillat 23/10/2021 10:03:35 23/10/2021 11:02:40 59min4s jstaben@ufg.edu.sv Asistente
Francisco Salazar 23/10/2021 10:04:35 23/10/2021 11:03:44 59min9s Asistente
Krissia Escobar Quintanilla 23/10/2021 10:04:36 23/10/2021 11:03:47 59 min 10 s 046951744 @cvirtualuees.edu.sv Asistente
Jovel Gonzalez Wilfredo Antonio 23/10/2021 10:04:42 23/10/2021 11:02:59 58 min 17 s wjovel@ufg.edu.sv Asistente
Ménica Guadalupe Larin Lépez 23/10/2021 10:05:45 23/10/2021 11:03:27 57 min41ls d.mlarin@ufg.edu.sv Asistente
Cibory Mauricio Miranda Martinez 23/10/2021 10:06:13 23/10/2021 11:03:36 57min22s i-g06.c-miranda@estudiante.ccsa.edu.sv Asistente
Mario Ernesto Avalos Ayala 23/10/2021 10:07:36 23/10/2021 10:58:41 51min4s mavalos@ufg.edu.sv Asistente
German Francisco Valladares Estrada 23/10/2021 10:07:52 23/10/2021 11:03:28 55min 35s gvalladares@ufg.edu.sv Asistente
Lopez Sanchez Napoleon Alexis 23/10/2021 10:08:57 23/10/2021 11:03:41 54 min 43 s nalopez@ufg.edu.sv Asistente
Julio Alcides Cabrera Azcunaga 23/10/2021 10:12:45 23/10/2021 10:38:48 26 min3s jcabrera@ufg.edu.sv Asistente
Jose Adalberto Lopez Castillo 23/10/2021 10:13:08 23/10/2021 11:03:37 50 min 28 s jlopez@ufg.edu.sv Asistente
Hazel Cabrera Avalos 23/10/2021 10:15:54 23/10/2021 11:03:47 47 min52s Asistente
Carolina Alicia Molina 23/10/2021 10:16:05 23/10/2021 10:50:31 34min25s amolina@ufg.edu.sv Asistente
Veronica Lissette Gonzalez Penado 23/10/2021 10:19:11 23/10/2021 11:03:32 44 min20s vigonzalez@ufg.edu.sv Asistente
Alvarenga Martir Eduardo Alfonso 23/10/2021 10:20:57 23/10/2021 10:52:34 31min37s eaalvarenga@ufg.edu.sv Asistente
Ismael Bracamonte Larin 23/10/2021 10:21:09 23/10/2021 11:03:47 42 min 37 s ibracamonte@ufg.edu.sv Asistente
Carlos Anzora 23/10/2021 10:26:33 23/10/2021 11:03:33 37 min Asistente




Sesion 5. Género en los procesos de ensefianza-aprendizaje

Resumen de la reunién

NUmero total de participantes

11

Titulo de la reunién

Encuentros Docentes: Género en los procesos de ensefianza-aprendizaje

Hora de inicio de la reunion

13/11/2021 9:22:55

Hora de finalizacién de la reunién

13/11/2021 11:11:36

Nombre completo Hora de Unién Hora de salida Duracién Correo electrénico Rol
Asistencia Técnica - Eventos En Vivo 13/11/2021 9:22:55 13/11/2021 11:11:36 1 h 48 min eventos_teams@ufg.edu.sv Organizador
Ismael Bracamonte Larin 13/11/2021 10:02:25 13/11/2021 11:11:33 1h9 min ibracamonte@ufg.edu.sv Asistente
Jose Hernan Serpas Comas 13/11/2021 9:44:39 13/11/2021 11:11:36 1h 26 min jserpas@ufg.edu.sv Moderador
Herbert Efrain Flores Gonzéalez 13/11/2021 9:45:17 13/11/2021 11:11:36 1h 26 min d.hflores@ufg.edu.sv Moderador
Jose Miguel Martinez Pacheco 13/11/2021 9:46:36 13/11/2021 11:11:36 1h 24 min jpacheco@ufg.edu.sv Moderador
Dolores Del Carmen Quintanilla Pineda 13/11/2021 9:46:56 13/11/2021 11:11:36 1h 24 min dquintanilla@ufg.edu.sv Moderador
Carlos Ayala Hernandez 13/11/2021 9:51:17 13/11/2021 10:39:09 47 min52 s aayala@ufg.edu.sv Moderador
Moréan Argueta Roberto Antonio 13/11/2021 9:59:45 13/11/2021 10:51:32 51 min47s rmoran@ufg.edu.sv Moderador
Alvarenga Martir Eduardo Alfonso 13/11/2021 10:20:57 13/9/2021 10:52:34 31min37s eaalvarenga@ufg.edu.sv Asistente
Guadalupe Yamileth Armas Pérez 13/11/2021 10:11:25 13/11/2021 11:11:34 1h d.garmas@ufg.edu.sv Asistente
Espinoza Carranza Mayra Natalia 13/11/2021 9:54:20 13/11/2021 11:03:47 1h 9 min mespinoza@ufg.edu.sv Asistente
Rosa Evelyn Lépez Girén 13/11/2021 10:00:52 13/11/2021 11:11:30 1h 10 min egiron@ufg.edu.sv Asistente
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FUENTES COMPLEMENTARIAS

Adjunto en carpeta archivo (privado) para uso exclusivo del jurado evaluador

https://drive.google.com/drive/folders/11-YfGvalpx5RJqTkjELf28TBCRW2TDFi?usp=sharing
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https://drive.google.com/drive/folders/1I-YfGvalpx5RJqTkjELf28TBCRW2TDFi?usp=sharing

